
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนบริหารความเสี่ยง สํานักงานอธิการบดี 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ 

ปงบประมาณ พ.ศ 2562 



คํานํา 
 

สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ ไดจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง 

สํานักงานอธิการบดี ปงบประมาณ พ.ศ. 2562 สําหรับใชเปนแนวทางในการดําเนินงานการบริหารความเสี่ยง 

เพ่ือลดผลกระทบในเชิงลบตอการบรรลุวัตถุประสงคหรือภารกิจของหนวยงาน เพ่ือใหผูบริหารและบุคลากรของ

หนวยงานตระหนักถึงความสําคัญของการบริหารความเสี่ยงและดําเนินการตามมาตรการท่ีกําหนดในแผนฯ 

อยางมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล  

หวังเปนอยางยิ่งวาแผนบริหารความเสี่ยง สํานักงานอธิการบดี ปงบประมาณ พ.ศ. 2562 ฉบับนี้                       

เปนประโยชนตอผูบริหาร บุคลากร ในการดําเนินงานการบริหารความเสี่ยงตอไป        

           

      สํานักงานอธิการบดี 

                มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ 
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บทสรุปผูบริหาร 
  

สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ ไดจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง

ปงบประมาณ พ.ศ. 2562 สําหรับใชดําเนินการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในของหนวยงาน           

การบริหารความเสี่ยงเปนกระบวนการหนึ่งท่ีจะสงผลใหการดําเนินงานของหนวยงานเปนไปตามวัตถุประสงค 

และบรรลุเปาหมายท่ีกําหนด โดยคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในดําเนินการวิเคราะห

ความเสี่ยง ระบุความเสี่ยง สาเหตุของความเสี่ยง ประเมินความเสี่ยงจากโอกาสท่ีจะเกิด และระดับความรุนแรง

ของผลกระทบ ท้ังในเชิงคุณภาพ และในเชิงปริมาณ รวมท้ังกําหนดมาตรการการจัดการความเสี่ยง เพ่ือลด

โอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงหรือความเสียหายจากผลกระทบในการดําเนินงานตางๆ  

แผนบริหารความเสี่ยง สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ ปงบประมาณ 

พ.ศ. 2562 ไดวางแผนจัดการความเสี่ยง 3 ดาน จํานวน 3 เรื่อง ประกอบดวย ความเสี่ยงเชิงนโยบาย 

ยุทธศาสตร กลยุทธของสํานักงานอธิการบดี จํานวน 1 เรื่อง ความเสี่ยงเชิงการปฏิบัติงาน จํานวน 1 เรื่อง และ

ความเสี่ยงจากเหตุการณภายนอก จํานวน 1 เรื่อง ดังตอไปนี้  
 

ความเส่ียงเชิงนโยบาย ยุทธศาสตร กลยุทธของสํานักงานอธิการบดี      จํานวน 1 เรื่อง 

1. การบริหารงานไมบรรลุตามวิสัยทัศนสํานักงานอธิการบด ี         
   

ความเส่ียงเชิงการปฏิบัติงาน                                               จํานวน  1 เรือ่ง 

2. ประสิทธิภาพในการบรหิารจัดการปฏิบัติงานของบุคลากร  
   

ความเส่ียงจากเหตุการณภายนอก จํานวน 1 เรื่อง 

3. การสูญเสียชีวิตและทรัพยสินของทางราชการ นักศึกษา และบุคลากรจากอัคคีภัย 

อุบัติภัย อุบัติเหตุ และการโจรกรรม 
 

 

 โดย สํานักงานอธิการบดี ไดรับจัดสรรงบประมาณในการดําเนินงานโครงการตามมาตรการจัดการ                

ความเสี่ยง รวมท้ังสิ้น 36,100 บาท  
 

 ท้ังนี้แผนบริหารความเสี่ยง สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2562 ไดผานความเห็นชอบจาก 

 การประชุมหัวหนาหนวยงานในสังกัดสํานักงานอธิการบดี ครั้งท่ี 5/2561 เม่ือวันท่ี 4 ธันวาคม 2561  

 การประชุมหัวหนาหนวยงานในสังกัดสํานักงานอธิการบดี ครั้งท่ี 1/2562 เม่ือวันท่ี 10 มกราคม 2562 

 การประชุมคณะกรรมการประจําสํานักงานอธิการบดี ครั้งท่ี 1/2562 เม่ือวันท่ี 29 มกราคม 2562 แลวนั้น 
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บทท่ี 1 

บทนํา 

 

หลักการและเหตุผล 

สํานักงานอธิการบดี  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ ไดดําเนินการบริหารความเสี่ยงตาม    

พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 ในหมวดท่ี 3 การบริหาร

ราชการเพ่ือใหเกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจของรัฐ มาตรา 9 (1) ท้ังนี้การบริหารความเสี่ยงเปนสวนหนึ่งของการ

บริหารเชิงกลยุทธ คํารับรองการปฏิบัติราชการ และมาตรฐานการควบคุมภายในตลอดจนตองปฏิบัติตามเกณฑ

การประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา  
 

วัตถุประสงค 

1. เพ่ือใหสํานักงานอธิการบดีสามารถลดมูลเหตุของโอกาสท่ีจะเกิดความเสียหายและลดขนาดของ 

ความเสียหายท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตใหอยูในระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได ควบคุมได และตรวจสอบได  

 2. เพ่ือใหสํานักงานอธิการบดีมีผลการดําเนินงานบรรลุเปาหมายตามภารกิจหลักและยุทธศาสตร             

ของหนวยงาน และมหาวิทยาลัย 
 

ประโยชนของการบริหารความเส่ียง 

 การดําเนินการบริหารความเสี่ยงจะชวยใหผูบริหารมีขอมูลท่ีใชในการตัดสินใจไดดียิ่งข้ึน และทําให

องคกรสามารถจัดการกับปญหาอุปสรรคและอยูรอดไดในสถานการณท่ีไมคาดคิดหรือสถานการณท่ีอาจทําให

สํานักงานอธิการบดีเกิดความเสียหาย ดังนั้นการดําเนินการบริหารความเสี่ยงจึงมีประโยชน ดังนี้  

 1. เปนสวนหนึ่งของหลักการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี  

 2. ชวยสะทอนใหเห็นภาพรวมของความเสี่ยงตางๆ ท่ีสําคัญได 

 3. เปนเครื่องมือท่ีสําคัญในการบริหารจัดการ 

 4. ชวยใหการพัฒนาการบริหารและจัดสรรทรัพยากรเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 

วิสัยทัศน 

 เปนหนวยงานคุณภาพดานการบริหารจัดการเชิงบูรณาการ และใหบริการอยางมืออาชีพภายใต           

หลักธรรมาภิบาล  
 

ปณิธาน 

มุงม่ันการใหบริการท่ีดี โดยการบริหารจัดการดวยทีมงานท่ีมีประสิทธิภาพ 

  



 

 
แผนบริหารความเสี่ยง สาํนักงานอธิการบด ีปงบประมาณ พ.ศ. 2562  :   หนา 3 

พันธกิจ 

1. พัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการดวยการพัฒนาระบบสารสนเทศและเชื่อมโยงฐานขอมูลในการ

สนับสนุนการบริหารงานและการตัดสินใจอยางมีประสิทธิภาพ 

2. สรางวัฒนธรรมแหงการเรียนรูเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและมาตรฐานการเปนหนวยงานการใหบริการ

ตามพันธกิจอยางมืออาชีพ  
 

ประเด็นยุทธศาสตร   

 1. พัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการองคกรอยางบูรณาการ ดวยหลักธรรมาภิบาล 

 2. พัฒนาและเสริมสรางสมรรถนะบุคลากรอยางมีประสิทธิภาพ 

 3. พัฒนากระบวนการทํางานและการบรหิารจัดการงาน โดยนําระบบสารสนเทศมาใชในการบริหารจัดการ 

 4. พัฒนาและสรางจิตสํานึกของการใหบริการท่ีมีคุณภาพ  
 

เปาประสงค 

 1. หนวยงานมีประสิทธิภาพการบริหารจัดการองคกรอยางบูรณาการ ดวยหลักธรรมาภิบาล 

 2. บุคลากรมีสมรรถนะในการทํางานอยางมีประสิทธิภาพ  

 3. หนวยงานมีกระบวนการทํางานและการบริหารจัดการงาน โดยนําระบบสารสนเทศมาใชในการบริหารจัดการ  

 4. บุคลากรมีจิตสํานึกของการใหบริการท่ีมีคุณภาพ  
 

กลยุทธหลัก  

 กลยุทธท่ี 1 พัฒนาระบบการบริหารและการติดตามท่ีมีประสิทธิภาพ  

กลยุทธท่ี 2 พัฒนาศักยภาพของบุคลากรทุกระดับ ในการบริหารจัดการเชิงรุก  

กลยุทธท่ี 3 สงเสริมสนับสนุนและเพ่ิมศักยภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากรในลักษณะ Multi-skills  

กลยุทธท่ี 4 พัฒนาคุณภาพชีวิตของบุคลากรสายสนับสนุน 

กลยุทธท่ี 5 นําระบบสารสนเทศมาใชในการบริหารจัดการ  

กลยุทธท่ี 6 สรางจิตสํานึกใหตระหนักถึงการใหบริการท่ีมีคุณภาพ  

เพ่ือเปาหมายของสํานักงานอธิการบดีบรรลุผล จึงมีการกําหนดสมรรถนะหลัก และสมรรถนะบริหาร

ของบุคลากร ดังนี้  
 

สมรรถนะหลัก (Core Competency) 
 1. ใฝรู (Self learning) 
 2. มีความคิดเชิงระบบ (Systematic thinking)  
 3. สื่อสารอยางมีประสิทธิภาพ (Effective communication) 
 4. เปนมืออาชีพ (Professional) 
 5. จิตสาธารณะ (Public mind)  
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สมรรถนะในการบริหาร (Managerial competency)  

 1. ภาวะผูนํา  

 2. การตัดสินใจและแกไขปญหา 

 3. การวางแผนเชิงกลยุทธ  

 4. การสรางเครือขายในการทํางาน  

 5. การบริหารความเสี่ยง  
 

นิยามความเส่ียง 

ความเส่ียง (Risk) คือ เหตุการณหรือสถานการณใดก็ตามท่ีมีความไมแนนอน ซ่ึงอาจเกิดข้ึนและมีผล    

ทําใหองคกรหรือกิจการไมสามารถดําเนินงานใหบรรลุวัตถุประสงคหรือเปาหมายท่ีต้ังไวได (ตลาดหลักทรัพย     

แหงประเทศไทย) ความเสี่ยงมีท้ังประเภทท่ีเปนความเสี่ยงท่ีแทจริงท่ีเปนความเสี่ยงท่ีมีโดยธรรมชาติ และ       

ความเสี่ยงท่ีเกิดจากการเก็งกําไร ความหมายของความเสี่ยง อาจมีการตีความแตกตางกันไปหลายอยางตามแต   

ความเชี่ยวชาญ และอาชีพของผูใหคําจํากัดความ  

ความเส่ียงในแผนปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ คือ เหตุการณใดๆ ท่ีอาจเกิดข้ึนภายใต

สถานการณท่ีไมแนนอน และสงผลกระทบหรือสรางความเสียหาย (ท่ีเปนตัวเงินและไมเปนตัวเงิน) หรือความ

ลมเหลวหรือลดโอกาสท่ีจะบรรลุเปาหมาย และวัตถุประสงคตามแผนปฏิบัติราชการประจําป 

การจัดการความเส่ียงองคกร (Enterprise Risk Management : ERM) หมายถึง กระบวนการท่ี

คณะกรรมการ ผูบริหาร และบุคลากรขององคกรไดกําหนดข้ึน เพ่ือนําไปประยุกตใชในการกําหนดกลยุทธและ   

การวางแผนขององคกรในทุกระดับ โดยไดรับการออกแบบใหสามารถระบุเหตุการณท่ีมีความเปนไปไดท่ีจะมี

ผลกระทบตอองคกร และจัดการความเสี่ยงใหอยูในระดับท่ียอมรับได เพ่ือใหเกิดความม่ันใจอยางสมเหตุผลวา     

จะสามารถบรรลุวัตถุประสงคขององคกรโดยรวมได (จันทนา สาขากร, นิพันธ เห็นโชคชัยชนะ และศิลปพร ศรีจั่นเพชร 

การควบคุมภายในและการตรวจสอบภายใน)  ซ่ึงหนวยงานขององคกร แบงออกเปน 4 ระดับ คือ 

1) ระดับท่ัวท้ังองคกร 

2) ระดับสวนงาน 

3) ระดบัหนวยงาน  

4) ระดบัหนวยงานยอย 
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แนวทางการบริหารความเส่ียง 

 สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ มีเหตุผลและความจําเปนในการจัดทํา

แผนบริหารความเสี่ยงดังนี้ 

1. เพ่ือปฏิบัติตามพระราชกฤษฎีกา วาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546                

หมวดท่ี 3 มาตรา 9 (1) ท่ีกําหนดใหสวนราชการตองจัดทําแผนปฏิบัติราชการไวลวงหนา 

2. ระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผนดินวาดวยการกําหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน พ.ศ. 2544 

ท่ีกําหนดใหสวนราชการตองมีการประเมินความเสี่ยงและปรับปรุงระบบควบคุมภายใน 

3. เพ่ือใหการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน เปนเครื่องมือในการบริหารจัดการท่ีมี ประสิทธิภาพ 

สงผลใหการปฏิบัติงานของทุกหนวยงานในมหาวิทยาลัย บรรลุเปาหมาย ยุทธศาสตร ของหนวยงาน และ

มหาวิทยาลัย 
 

โครงสรางการบริหารความเส่ียง (Risk Management Organization)  

สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ กําหนดแนวทางการบริหารความเสี่ยง   

โดยคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน ประจําสํานักงานอธิการบดี ประกอบดวย 

ผูอํานวยการสํานักงานอธิการบดี เปนประธาน ผูอํานวยการกอง เปนกรรมการ และผูอํานวยการกองสงเสริมคุณภาพ 

เปนกรรมการและเลขานุการ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สภามหาวิทยาลัย 

คณะกรรมการบริหารความเส่ียง 

และการควบคุมภายใน  

มทร.สุวรรณภูมิ 

ผูอํานวยการสํานักงานอธิการบด ี

คณะกรรมการบริหารความเส่ียง 

และการควบคุมภายใน  

ของหนวยงานในสังกัด  

สํานักงานอธิการบด ี

คณะกรรมการพัฒนา

ระบบราชการ (ก.พ.ร.) 
คณะกรรมการ 

ตรวจเงินแผนดิน 

สํานักงาน 

ตรวจสอบภายใน 

อธิการบดี 
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นโยบายการบริหารความเส่ียง 

 เพ่ือใหสํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ มีระบบในการบริหาร        

ความเสี่ยงและการควบคุมภายใน โดยการบริหารปจจัยและควบคุมกิจกรรม รวมท้ังกระบวนการดําเนินงาน

ตางๆ เพ่ือลดมูลเหตุของแตละโอกาสท่ีสํานักงานอธิการบดี และมหาวิทยาลัย จะเกิดความเสียหาย ใหระดับ

ความเสี่ยงและขนาดของความเสียหายท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตอยูในระดับท่ียอมรับได โดยคํานึงถึงการบรรลุ

เปาหมายของตามภารกิจหลักของสํานักงานอธิการบดี จึงกําหนดนโยบายการบริหารความเสี่ยงดังนี้ 

1. ใหมีการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในท่ัวท้ังองคกรแบบบูรณาการกับการปฏิบัติงานประจํา    

โดยมีการจัดการอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

2. ใหมีการกําหนดกระบวนการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในท่ีเปนระบบมาตรฐานเดียวกันทุก

หนวยงานในสํานักงานอธิการบดี 

3. ใหมีการติดตามประเมินผลการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในท่ีมีการทบทวนและปรับปรุง 

อยางสมํ่าเสมอ 

4. ใหมีการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชเพ่ือการจัดการท่ีดี 

5. ใหการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในเปนสวนหนึ่งของการปฏิบัติงานตามปกติ 
 

กระบวนการบริหารความเส่ียง 

 กระบวนการบริหารความเสี่ยง เปนกระบวนการท่ีใชระบุสาเหตุ วิเคราะห ประเมินและจัดลําดับ     

ความเสี่ยงท่ีมีผลตอการบรรลุวัตถุประสงคของกระบวนการทํางานของหนวยงานหรือองคกร รวมท้ังการบริหาร

และหรือจัดการความเสี่ยงโดยกําหนดแนวทางการควบคุมเพ่ือปองกันหรือลดความเสี่ยงใหอยูในระดับท่ียอมรับ

ได ซ่ึงกระบวนการดังกลาวนี้จะสําเร็จได ตองมีการสื่อสารใหคนในองคกรมีความรูความเขาใจในเรื่องการบริหาร    

ความเสี่ยงในทิศทางเดียวกันตลอดจนมีการจัดระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือใชในระบบการบริหารความเสี่ยง 

ประกอบดวย 7 ข้ันตอนคือ  

 1. การกําหนดวัตถุประสงค เปนข้ันตอนท่ีเปนหัวใจท่ีตองทราบวา องคกรตั้งมาเพ่ืออะไรมีวิสัยทัศน 

พันธกิจ กิจกรรมหลักอะไร การกําหนดวัตถุประสงค และกลยุทธท่ีชัดเจนตามแผนปฏิบัติราชการประจําป             

แลวถายถอดความเชื่อมโยงลงสู แผนงาน งาน โครงการ กิจกรรม 

 2. การวิเคราะหความเสี่ยง คือการทําความเขาใจกับความเสี่ยง  ระบุความเสี่ยง เปนการคนหา ระบุ

เหตุการณใดๆ ท้ังท่ีมีผลดีและผลเสียตอการบรรลุวัตถุประสงค ท้ังในระดับองคกรและกิจกรรม ซ่ึงคนหาไดจาก

งาน โครงการ กิจกรรม กระบวนการท่ีมีสําคัญ จากขอมูล สถิติท่ีเคยเกิดข้ึน  หรือคาดวาจะเกิดข้ึน โดยระบุดวย

วาเหตุการณนั้นจะเกิดท่ีไหน เม่ือใด อยางไร และทําไม 
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 3. การประเมินความเสี่ยงเปนข้ันตอนท่ีตอเนื่องจากการวิเคราะห เปนการจัดลําดับความเสี่ยงท่ีคนพบ

ไดหรือระบุมาได นํามาระบุจัดระดับความเสี่ยง  เรียงลําดับเพ่ือประกอบการตัดสินใจในการจัดการกับความเสี่ยง

ตอไป โดยพิจารณาจากการประเมินโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) และความรุนแรงของผลกระทบ 

จากเหตุการณความเสี่ยง (Impact) โดยมีการกําหนดเกณฑท้ังในเชิงคุณภาพและในเชิงปริมาณ 

4. การประเมินมาตรการควบคุม เปนการพิจารณามาตรการควบคุมท่ีมหาวิทยาลัยควรมี และประเมิน 

มาตรการควบคุมท่ีมีอยูแลว วาสามารถชวยควบคุมความเสี่ยง หรือปจจัยเสี่ยงไดเพียงพอหรือไมหรือเกิด

ประสิทธิผลตามวัตถุประสงคของการควบคุมมากนอยเพียงใด เพ่ือใหสามารถม่ันใจไดวาจะสามารถควบคุมความ

เสี่ยงท่ีมีผลตอการบรรลุวัตถุประสงคขององคกรไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 5. การบริหาร/การจัดการความเสี่ยง เปนการนํากลยุทธ มาตรการหรือแผนงานมาใชปฏิบัติงาน             

ในทุกหนวยงาน ทุกระดับในมหาวิทยาลัย เพ่ือลดโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงหรือความเสียหายจากผลกระทบ               

ในการดําเนินงานตางๆ ท่ีไมมีกิจกรรมควบคุมหรือมีไมเพียงพอ 

 6. การรายงาน การจัดทํารายงานผลการติดตามการดําเนินการตามแผนการบริหารความเสี่ยงท่ีได      

ดําเนินการตามลําดับ ใหฝายบริหารรับทราบ และสามารถดําเนินการแกไขปญหาท่ีมีไดทันทวงที 

7. การติดตามผลและทบทวน เปนการดําเนินการตอเนื่อง เพ่ือพิจารณาวาแผนบริหารความเสี่ยง                 

มีความเหมาะสมกับสถานการณท่ีมีการเปลี่ยนแปลงไปหรือไม รวมถึงทบทวนประสิทธิภาพของแนวการบริหาร

ความเสี่ยงในทุกข้ันตอน และพัฒนาระบบใหดียิ่งข้ึนรวมท้ังทําใหมีการปรับปรุงการทํางานตางๆ 
 

กระบวนการบริหารความเส่ียงสํานักงานอธิการบดี  

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ 
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การประเมินความเส่ียง (Risk Assessment) 

สํานักงานอธิการบดี ใชเกณฑการประเมินความเสี่ยงของมหาวิทยาลัย มาเปนแนวทางในการดําเนินงาน ดังนี้  

 ระดับโอกาสในการเกิด/ความนาจะเกิดเหตุการณตางๆ (Likelihood) สํานักงานอธิการบดีกําหนดเกณฑไว 5 

ระดับ ดังนี้ 

ระดับโอกาสในการเกิด/ความนาจะเกิดเหตุการณตางๆ (Likelihood) ในเชิงปริมาณ/คุณภาพ 

ระดับ โอกาสท่ีจะเกิดเหตุการณ เชิงปริมาณ/เชิงคุณภาพ 

5 สูงมาก/นาจะเกิดมากท่ีสดุ 

(Certain) 

1 เดือนตอครั้งหรือมากกวา/ มีโอกาสในการเกิดเกือบทุกครั้ง 

4 สูง/นาจะเกิดมาก 

(Likely) 

1-6 เดือนตอครั้ง แตไมเกิน 5 ครั้ง/ มีโอกาสในการเกิดคอนขางสูงหรือบอย ๆ 

3 ปานกลาง/อาจจะเกิด 

(Possible) 

1 ปตอครั้ง/ มีโอกาสเกิดบางครั้ง 

2 นอย/เปนไปไดนอย 

(Unlikely) 

2-3 ปตอครั้ง/ อาจมโีอกาสเกิดแตนาน ๆ ครั้ง 

1 นอยมาก/ยากท่ีจะเกิด 

(Rare) 

5 ปตอครั้ง/ มีโอกาสเกิดในกรณียกเวน 

 

ระดับความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยง (Impact) สํานักงานอธิการบดี กําหนดเกณฑไว 5 ระดับ ดังนี้ 

ระดับความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยง (Impact) เชิงปริมาณ/เชิงคุณภาพ 

ระดับ ระดับผลกระทบ เชิงปริมาณ/เชิงคุณภาพ 

5 สูงมาก/รุนแรงท่ีสดุ/ภยัพิบัติ/หายนะ 

(Catastrophic) 

มากกวา 1  ลานบาท/ มีการสูญเสียทรัพยสินอยางมหันต 

มีการบาดเจ็บถึงชีวิต 

4 สูง/คอนขางรุนแรง/สําคญัมาก 

(Major) 

มากกวา 100,000 บาท – 1,000,000 บาท/ มีการสูญเสียทรัพยสินมาก  

มีการบาดเจ็บสาหัสถึงข้ันพักงาน 

3 ปานกลาง 

(Moderate) 

มากกวา 10,000 บาท – 100,000 บาท / มีการสญูเสยีทรัพยสินมาก    

มีการบาดเจ็บสาหัสถึงข้ันหยดุงาน 

2 นอย 

(Minor) 

มากกวา 5,000 – 10,000 บาท/ การสญูเสยีทรัพยสินพอสมควร  

มีการบาดเจ็บรุนแรง  

1 นอยมาก 

(Insignificant) 

ไมเกิน 5,000 บาท / มีการสญูเสยีทรัพยสินเล็กนอย                                

ไมมีการบาดเจ็บรุนแรง 

 



 

 
แผนบริหารความเสี่ยง สาํนักงานอธิการบด ีปงบประมาณ พ.ศ. 2562  :   หนา 9 

ระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk) กําหนดเกณฑไว 4 ระดับ ไดแก สูงมาก สูง ปานกลาง และนอย   

ดังแสดงในผังภาพตารางระดับและตําแหนงความเสี่ยง (Risk Matrix or Risk Profile map) โดยแกนนอน แสดง

ระดับความนาจะเกิด (L: Likelihood) แกนตั้งแสดงระดับผลกระทบ (I: Impact)  

ก)  ความเสี่ยงระดับสูงมาก (Extremely High: E) ใชสีแดง ไมยอมรับความเสี่ยง ควรมีแผนการแกไข 

     โดยดวน โดยอยูในความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน 

ข)  ความเสี่ยงระดับสูง (High: H) ใชสีสม ไมยอมรับความเสี่ยง โดยอยูในความรับผิดชอบของ 

    ฝายบริหารระดับสูง 

ค)  ความเสี่ยงระดับปานกลาง (Moderate: M) ใชสีเหลือง อยูในระดับท่ีอาจยอมรับได แตตองเฝาระวัง  

    และมอบหมายใหฝายบริหารติดตามควบคุมอยางใกลชิด ไมใหระดับความเสี่ยงสูงข้ึน 

ง)  ความเสี่ยงระดับต่ํา (Low: L) ใชสีเขียว อยูในระดับยอมรับ ไมตองใชวิธีการใดเพ่ิมเติม และมอบให 

    ผูรับผิดชอบเปนเจาของความเสี่ยงและกํากับดูแลตอไป 

 

ระดับ

ผลกระทบ 

Impact 

ระดับโอกาสในการเกิด/ความนาจะเกิด Likelihood 

1 

นอยมาก 

2 

นอย 

3 

ปานกลาง 

4 

สูง 

5 

สูงมาก 

5 

สูงมาก 

E(1,5) E(2,5) E(3,5) E(4,5) E(5,5) 

4 

สูง 

M(1,4) H(2,4) H(3,4) E(4,4) E(5,4) 

3 

ปานกลาง 

L(1,3) M(2,3) M(3,3) H(4,3) H(5,3) 

2 

นอย 

L(1,2) L(2,2) L(3,2) M(4,2) H(5,2) 

1 

นอยมาก 

L(1,1) L(2,1) L(3,1) L(4,1) M(5,1) 
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การบริหาร / การจัดการความเส่ียง (Risk Responses) 

มหาวิทยาลัยไดกําหนดทางเลือกในการจัดการความเสี่ยงไวหลายวิธี และสามารถปรับเปลี่ยนหรือนํามา

ผสมผสานใหเหมาะสมกับสถานการณได ท้ังนี้ข้ึนอยูกับดุลยพินิจของฝายบริหารผูรับผิดชอบ โดยสามารถจัดแบง

วิธีจัดการไดหลายวิธี ดังนี้ 

1. การยอมรับความเสี่ยง (Risk Acceptance) เปนการตกลงกันท่ีจะยอมรับความเสี่ยงท่ีเกิดข้ึน 

เนื่องจากไมคุมคาในการจัดการหรือปองกันความเสี่ยง ท่ีตองเสียคาใชจายในการสรางระบบควบคุม แตอยางไร 

ก็ตามหากหนวยงานเลือกท่ีจะบริหารความเสี่ยงดวยวิธีนี้ก็จะตองมีการติดตามเฝาระวังความเสี่ยงอยางใกลชิด

และสมํ่าเสมอ 

2. การเลิกหรือหลีกเลี่ยงความเสี่ยง (Risk Avoidance or Terminate) เปนการจัดการกับความเสี่ยง          

ท่ีอยูในระดับสูงมากและหนวยงานไมอาจยอมรับความเสี่ยงไดจึงตองตัดสินใจยกเลิกโครงการ/กิจกรรม                 

ท่ีจะกอใหเกิดความเสี่ยงนั้นไป 

3. การกระจายความเสี่ยงหรือการโอนความเสี่ยง (Risk Sharing or transfer and Diversify) เปนการ

กระจายหรือถายโอนความเสี่ยงใหหนวยงานอ่ืนชวยแบงความรับผิดชอบไป เชน การทําประกันภัย/ประกัน

ทรัพยสิน กับบริษัทประกัน หรือการจางบริษัทภายนอกมาจัดการในงานบางอยางแทน เชน งานรักษาความ

ปลอดภัย เปนตน 

4. การแกไข/ลด/ควบคุมความเสี่ยง (Risk Treat Control and Reduction) เปนการปรับปรุงระบบ

การทํางาน หรือการออกแบบวิธีการทํางานใหม หรือกําหนดกิจกรรมควบคุมใหม เพ่ือลดโอกาสท่ีจะเกิดความ

เสียหาย หรือลดผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึนจากความเสี่ยง ใหอยูในระดับท่ีหนวยงานยอมรับได เชน การจัดอบรม

เพ่ิมทักษะในการทํางานใหกับพนักงาน การจัดทําคูมือการปฏิบัติงาน เปนตน 
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บทท่ี 2  

แผนบริหารความเสี่ยงสํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูม ิ 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562  
 

 แผนบริหารความเสี่ยง สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ ปงบประมาณ 

พ.ศ. 2562 จัดทําข้ึนเพ่ือใชในการจัดการปจจัยเสี่ยง โดยลดโอกาส (Likelihood) และผลกระทบ (Impact)               

ท่ีอาจทําใหหนวยงานเกิดความเสียหายและสามารถควบคุมความเสี่ยงใหอยูในระดับท่ียอมรับได ประเมินผลได 

และตรวจสอบได และเพ่ือใหการดําเนินงานบรรลุตามเปาหมายท่ีกําหนดไวตามแผนยุทธศาสตรสํานักงาน

อธิการบดี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ ระยะ 4 ป (พ.ศ. 2561-2564) โดยนําผลการดําเนินงาน

ตามแผนบริหารความเสี่ยงของปท่ีผานมา และแผนบริหารความเสี่ยงของหนวยงานในสังกัดมาวิเคราะห 

จัดลําดับความเสี่ยง และกําหนดมาตรการการจัดการความเสี่ยง  

แผนบริหารความเสี่ยง สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ ปงบประมาณ 

พ.ศ. 2562 แบงเปน 3 ดาน จํานวน 3 เรื่อง  ดังนี้ 
 

ความเส่ียงเชิงนโยบาย ยุทธศาสตร กลยุทธของสํานักงานอธิการบดี      จํานวน 1 เรื่อง 

1. การบริหารงานไมบรรลุตามวิสัยทัศนสํานักงานอธิการบด ี         

   

ความเส่ียงเชิงการปฏิบัติงาน                                               จํานวน 1 เรือ่ง 

2. ประสิทธิภาพในการบรหิารจัดการปฏิบัติงานของบุคลากร  

   

ความเส่ียงจากเหตุการณภายนอก จํานวน 1 เรื่อง 

3. การสูญเสียชีวิตและทรัพยสินของทางราชการ นักศึกษา และบุคลากรจาก

อัคคีภัย อุบัติภัย อุบัติเหตุ และการโจรกรรม 

 

 

 โดยกําหนดมาตรการ กระบวนการ โครงการ และกิจกรรม ในการจัดการความเสี่ยง รายละเอียด 

ดังตอไปนี้   

 

 



 
  

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนบริหารความเสี่ยงสํานักงานอธิการบด ี

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภมูิ ปงบประมาณ พ.ศ. 2562 

มีการจัดการความเสี่ยง 3 ดาน  จํานวน 3 เรือ่ง 

 

1. ความเสี่ยงเชิงนโยบาย ยุทธศาสตร กลยุทธของมหาวิทยาลัย   จํานวน 1  เรื่อง  
2. ความเสี่ยงเชิงการปฏิบัติงาน                                         จํานวน 1  เรื่อง 
3. ความเสี่ยงจากเหตกุารณภายนอก                                    จํานวน 1  เรื่อง 
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 แบบ บส.2 
แผนบริหารความเสี่ยงสํานักงานอธิการบดี ปงบประมาณ พ.ศ. 2562 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ 

ลําดับ 
ท่ี 

 
ความเสี่ยง 

(2.1) 

การจัดการความเสี่ยง 

กําหนดเสร็จ 
งบ 

ประมาณ 
ผูกํากับติดตาม 
(เบอรติดตอ) 

ผูรับผิดชอบ 
(เบอรติดตอ) 

กลยุทธการจัดการ 
(4.1) 

ตัวชี้วัดความเสี่ยง 
(4.2) 

มาตรการ/กระบวนการ/โครงการ/กิจกรรม 
(4.3) 

ความเสี่ยงเชิงนโยบาย ยุทธศาสตร กลยุทธของสํานกังานอธิการบดี  จํานวน  1  เร่ือง  

1 การบริหารงานไมบรรลุ
ตามยุทธศาสตร
สํานักงานอธิกาบด ี
 

Prevent (Treat)     
ลดโอกาสท่ีจะเกิด     
ใหนอยลง (ควบคุม) 

รอยละความ 
พึงพอใจการใหบริการ
ท่ีมีคุณภาพไมนอย
กวา 80 
  
 

มาตรการ 
1. การดึงหนวยงานเขามามสีวนรวมมากข้ึน
ดานงานประชาสัมพันธ ผานชองทางตาง ๆ  
ท่ีงานประชาสัมพันธดําเนินการ 
2. การออกพ้ืนท่ีประชาสัมพันธภายนอก 
แนะแนวถึงถ่ินสถานศึกษาตาง ๆ สราง
เครือขายแนะแนวในระดับมัธยมศกึษามุงสู
ราชมงคลสุวรรณภมู ิ
3. การเขารวมการจัดนิทรรศการตลาดนัด
หลักสตูรอุดมศึกษาซึ่งจัดโดย สํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) อยาง
ตอเน่ืองตามความเหมาะสม และเห็นชอบ
จากมหาวิทยาลัย  
4. การขอความอนุเคราะหสื่อมวลชนในการเขา
รวมกิจกรรมเพ่ือนําขอมลูไปเผยแพร 
5. ประชุมหัวหนาหนวยงานในสังกัดสํานักงาน
อธิการบดีทุกเดือน เพ่ือกํากับ ติดตาม และ
รายงานผลการดําเนินงาน และทบทวนผลการ
ดําเนินงานท่ีไมบรรลุเปาหมาย 
6. ปรับปรุงและพัฒนาระบบการบริหารและ
การติดตาม ลดความซับซอน ใชทรัพยากร
อยางเหมาะสม และมีประสิทธิภาพ 

 
มีนาคม  
2562 

 
เมษายน  
2562 

 
 

พฤษภาคม 
2562 

 
 
 

กรกฏาคม 
2562 

ทุกเดือน 
 
 
 
 
 
 

 
- 

 
ผูอํานวยการ
สํานักงานอธิการบด ี

 

ผูอํานวยการกองกลาง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หัวหนาหนวยงาน 

ในสังกัดสํานักงาน

อธิการบด ี
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ลําดับ 
ท่ี 

 
ความเสี่ยง 

(2.1) 

การจัดการความเสี่ยง 

กําหนดเสร็จ 
งบ 

ประมาณ 
ผูกํากับติดตาม 
(เบอรติดตอ) 

ผูรับผิดชอบ 
(เบอรติดตอ) 

กลยุทธการจัดการ 
(4.1) 

ตัวชี้วัดความเสี่ยง 
(4.2) 

มาตรการ/กระบวนการ/โครงการ/กิจกรรม 
(4.3) 

 7. ทบทวนกรอบโครงสรางของหนวยงานใน
การปฏิบัติงานตามภาระงานท่ีวางไวให
ครบถวน  
8. พัฒนาระบบสารสนเทศและระบบ
ฐานขอมูลตาง ๆ นํามาใชในการบริหาร
จัดการใหเกิดประสิทธิภาพ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ผูอํานวยการกอง

บริหารงานบุคคล 

 

หัวหนาหนวยงาน 

ในสังกัดสํานักงาน

อธิการบด ี
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ลําดับ 
ท่ี 

 
ความเสี่ยง 

(2.1) 

การจัดการความเสี่ยง 

กําหนดเสร็จ 
งบ 

ประมาณ 
ผูกํากับติดตาม 
(เบอรติดตอ) 

ผูรับผิดชอบ 
(เบอรติดตอ) 

กลยุทธการจัดการ 
(4.1) 

ตัวชี้วัดความเสี่ยง 
(4.2) 

มาตรการ/กระบวนการ/โครงการ/กิจกรรม 
(4.3) 

ความเสี่ยงเชิงการปฏิบัติงาน   จํานวน  1  เร่ือง 

2 ประสิทธิภาพในการ

บริหารจดัการปฏิบัติงาน

ของบุคลากร  

 

Prevent (Treat)  

ลดโอกาสท่ีจะเกิด     

ใหนอยลง (ควบคุม) 

รอยละความ 
พึงพอใจการใหบริการ
ท่ีมีคุณภาพไมนอย
กวา 80 
  

มาตรการ 

1. กํากับดูแลเจาหนาท่ีใหปฏิบัตติาม

ระเบียบโดยเครงครัด 

2. ใหเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบเขารับการ

ฝกอบรมเพ่ือเพ่ิมพูน ความรู 

3. กําหนดรูปแบบแนวทางข้ันตอนและ

หลักเกณฑสาํหรับการดําเนินการจัดหาพัสดุ

ท่ีชัดเจนใหกับเจาหนาท่ีปฏิบัติงานดานพัสดุ  

4. แจงแนวทางในการดําเนินการจัดหาพัสดุ

ใหกับหนวยงานไดรบัทราบ 

5. พัฒนาศักยภาพของบุคลากรทุกระดับ  

ในการบริหารจัดการเชิงรุก  

6. สงเสรมิสนับสนุนและเพ่ิมศักยภาพในการ 

ปฏิบัติงานของบุคลากรในลักษณะ  

Multi-skills  

7. พัฒนาคุณภาพชีวิตของบุคลากร 

สายสนับสนุน 

8. สรางจิตสํานึกใหตระหนักถึงการใหบริการ

ท่ีมีคุณภาพ  

 

 

 

 

ปงบประมาณ 

พ.ศ. 2562 

 

 

 

 

 

ธันวาคม 

2561 

ปงบประมาณ 

พ.ศ. 2562 

 

 

 

 

 

 

 

 

  
ผูอํานวยการ
สํานักงานอธิการบด ี

 

หัวหนาหนวยงาน 

ในสังกัดสํานักงาน

อธิการบด ี

 
ผูอํานวยการกองคลัง 
 
 
 
 
 

ผูอํานวยการกอง
บริหารงานบุคคล 
 
 
 
 
 
 

หัวหนาหนวยงาน 

ในสังกัดสํานักงาน

อธิการบด ี
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ลําดับ 
ท่ี 

 
ความเสี่ยง 

(2.1) 

การจัดการความเสี่ยง 

กําหนดเสร็จ 
งบ 

ประมาณ 
ผูกํากับติดตาม 
(เบอรติดตอ) 

ผูรับผิดชอบ 
(เบอรติดตอ) 

กลยุทธการจัดการ 
(4.1) 

ตัวชี้วัดความเสี่ยง 
(4.2) 

มาตรการ/กระบวนการ/โครงการ/กิจกรรม 
(4.3) 

ความเสี่ยงจากเหตุการณภายนอก 

3 การสญูเสยีชีวิตและ
ทรัพยสินของทาง
ราชการ นักศึกษา และ
บุคลากรจากอัคคีภัย 
อุบัติภัย อุบัติเหตุ และ
การโจรกรรม 

 

Prevent (Treat)  

ลดโอกาสท่ีจะเกิด 

ใหนอยลง (ควบคุม) 

เกิดสญูเสียชีวิตและ
ทรัพยสินของทาง
ราชการ นักศึกษา 
และบุคลากรจาก
อัคคีภัย อุบัติภยั 
อุบัติเหตุ และการ
โจรกรรม 
 

มาตรการ 
1. ตรวจสอบและบํารุงรักษาวัสดุ อุปกรณไฟฟา  
ในอาคารตางๆ  ท่ีเสี่ยงตอการเกิดอัคคีภัย 
2. ติดตั้งอุปกรณดับเพลิงประจําอาคาร  
แตละจดุใหเพียงพอ 
3. เตรียมความพรอมของศูนยกลางรบัแจงเหตุ 
อัคคีภัย อุบัติภยั อุบัติเหตุ และการโจรกรรม
เพ่ือประสานงานทันที 
4. จัดอบรมใหความรูแนวทางการปองกัน
อัคคีภัย และการอพยพ กรณีเกิดอัคคีภัย 
5. ตรวจเช็คความพรอมของระบบการ
ปองกันอัคคีภัยใหพรอมใชงานตลอดเวลา 
6.ตรวจเช็คและซอมบํารุงรถยนตตามระยะ
ทางการใชงานทุก 10,000 กิโลเมตร และ
ซอมบํารุงเปลี่ยนอะไหลตามสภาพอายุ       
การใชงาน 
7. แจงมาตรการรักษาความปลอดภัยใหทุก
หนวยงานไดทราบ เพ่ือใหเกิดความสงบ 
เรียบรอย และเปนมาตรฐานในการกํากับ
ดูแลรักษาความปลอดภัยใหกับนักศึกษา 
และบุคลากร ตลอดจนทรัพยสินของทาง
ราชการท้ังภายนอกและภายในอาคาร 
รวมถึงโดยรอบของมหาวิทยาลยั 
 

 
ตุลาคม 
2561 

- กันยายน 
2562 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

ผูอํานวยการ

สํานักงานอธิการบด ี

 

ผูอํานวยการกองกลาง/ 

กองบริหารทรัพยากร

นนทบุรี/วาสุกรี/

สุพรรณบุร ี





 
  

 

 

 

 

 

ภาคผนวก 

  แบบวิเคราะหความเสี่ยง สํานักงานอธิการบด ี แบบ บส.1 

  คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการดําเนินงานการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 

  ของสํานักงานอธิการบดี ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562 
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 แบบ บส.1 
แบบวิเคราะหความเสี่ยง 

สํานักงานอธิการบดี  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ 
ปงบประมาณ พ.ศ. 2562 

แหลงกําเนิด 
ความเสี่ยง 

(วัตถุประสงค/
เปาหมาย) 

 
 
 
 

ความเสี่ยง 
 
 
 
 
 
 
 

สาเหตุของ 
ความเสี่ยง 

 
 
 
 
 
 

การควบคุมหรือ 
การบริหารความเสี่ยง 
(ท่ีมีอยูในปจจุบัน) 

 
 
 
 

ประเมินความเสี่ยง 
(Risk Assessment) 

การจัดการความเสี่ยง 
(Risk Response) 

โอ
กา

สที่
จะ

เก
ิด 

(1
-5

) 

 

 
คว

าม
รนุ

แร
งข

อง
ผล

กร
ะท

บ 
(1 

– 5
) 

  
ระ

ดับ
คว

าม
เส

ี่ยง
(ส

ูงม
าก

,  

สูง
, ป

าน
กล

าง
, น

อย
) 

 
ลํา

ดับ
คว

าม
เส

ี่ยง
 

  

 

กลยุทธ 
การจัดการ 

 
 
 
 

ตัวชี้วัด 
ความเสี่ยง 

 
 
 
 

มาตรการ/กระบวนการ/โครงการ/กิจกรรม 
 
 
 
 

(1) (2.1) (2.2) (2.3) (3.1) (3.2) (3.3)  (4.1) (4.2) (4.3) 

ความเสี่ยงเชิงนโยบาย ยุทธศาสตร กลยุทธของสํานกังานอธิการบดี 

เปนหนวยงาน
คุณภาพดานบริหาร
จัดการเชิงบูรณาการ 
และใหบริการอยาง
มืออาชีพ 

1. การบริหารงานไม
บรรลตุามยุทธศาสตร
สํานักงานอธิกาบด ี
 

1. การประชาสมัพันธ
เชิงรุกเพ่ือสนับสนุน
ภารกิจของ
มหาวิทยาลยัใหเปน            
ท่ียอมรับของชุมชน 
และสังคม  
2. ผลการเบิกจายไม
เปนไปตามแผนการ         
ใชจายงบประมาณ  
3. การบริหารดานการ
จัดทํางบประมาณ
รายจายไมบรรลุ
เปาหมายตามแผน       
ท่ีวางไว  

1. ถายทอดแผนยุทธศาสตร
สํานักงานอธิการบดี ระยะ      
4 ป (พ.ศ. 2561-2564)  
ลงสูหนวยงานและบุคลากร  
2. มอบหมายผูรับผิดชอบหรือ
หนวยงานใหรับผดิชอบตัวช้ีวัด
ยุทธศาสตร และตัวช้ีวัด
ความสําเร็จ 
3. ประชุมหัวหนาหนวยงานใน
สังกัดสํานักงานอธิการบดีทุก
เดือน เพ่ือกํากับ ติดตาม และ
รายงานผลการดําเนินงาน  
4. ทบทวนผลการดําเนินงานท่ี
ไมบรรลเุปาหมาย  

5 4 E 
สูง
มาก 

1 Prevent (Treat) 
ลดโอกาสท่ีจะเกิด
ใหนอยลง
(ควบคุม) 

รอยละความ 
พึงพอใจการ
ใหบริการท่ีมี
คุณภาพไมนอย
กวา 80 
  

มาตรการ 
1. การดึงหนวยงานเขามามสีวนรวมมากข้ึน 
ดานงานประชาสัมพันธ ผานชองทางตาง ๆ             
ท่ีงานประชาสัมพันธดําเนินการ 
2. การออกพ้ืนท่ีประชาสัมพันธภายนอก 
แนะแนวถึงถ่ินสถานศึกษาตาง ๆ สราง
เครือขายแนะแนวในระดับมัธยมศกึษามุงสู       
ราชมงคลสุวรรณภมู ิ
3. การเขารวมการจัดนิทรรศการตลาดนัด
หลักสตูรอุดมศึกษาซึ่งจัดโดย สํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) อยาง
ตอเน่ืองตามความเหมาะสม และเห็นชอบ       
จากมหาวิทยาลัย  
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แหลงกําเนิด 
ความเสี่ยง 

(วัตถุประสงค/
เปาหมาย) 

 
 
 
 

ความเสี่ยง 
 
 
 
 
 
 
 

สาเหตุของ 
ความเสี่ยง 

 
 
 
 
 
 

การควบคุมหรือ 
การบริหารความเสี่ยง 
(ท่ีมีอยูในปจจุบัน) 

 
 
 
 

ประเมินความเสี่ยง 
(Risk Assessment) 

การจัดการความเสี่ยง 
(Risk Response) 

โอ
กา

สที่
จะ

เก
ิด 

(1
-5

) 

 

 
คว

าม
รนุ

แร
งข

อง
ผล

กร
ะท

บ 
(1 

– 5
) 

  
ระ

ดับ
คว

าม
เส

ี่ยง
(ส

ูงม
าก

,  

สูง
, ป

าน
กล

าง
, น

อย
) 

 
ลํา

ดับ
คว

าม
เส

ี่ยง
 

  

 

กลยุทธ 
การจัดการ 

 
 
 
 

ตัวชี้วัด 
ความเสี่ยง 

 
 
 
 

มาตรการ/กระบวนการ/โครงการ/กิจกรรม 
 
 
 
 

(1) (2.1) (2.2) (2.3) (3.1) (3.2) (3.3)  (4.1) (4.2) (4.3) 

4. ระบบบริหารจัดการ
งานบางสวนซับซอน  
ทําใหสิ้นเปลืองเวลา 
และการใชทรัพยากร 
ไมเหมาะสม  
5. การปฏิบัติงานของ
บางหนวยงานยังไม
ครบถวนตามกรอบ
โครงสรางภาระงาน 
ท่ีวางไว 
6. ขาดระบบ
สารสนเทศเพ่ือการ
ตัดสินใจของผูบริหาร 
รวมท้ังประสิทธิภาพ
การบริหารจัดการระบบ
ขอมูลและฐานขอมูล
ตาง ๆ  
7. งบประมาณและการ
จัดสรรงบประมาณไม
สมดลุกับการพัฒนา   

5. ผูรับผดิชอบตัวช้ีวัด
ยุทธศาสตร และตัวช้ีวัด
ความสําเร็จตามแผนฯ 
ดําเนินการขับเคลื่อนใหตัวช้ีวัด
บรรลเุปาหมาย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4. การขอความอนุเคราะหสื่อมวลชนในการเขารวม
กิจกรรมเพ่ือนําขอมลูไปเผยแพร 
5. ประชุมหัวหนาหนวยงานในสังกัดสํานักงาน
อธิการบดีทุกเดือน เพ่ือกํากับ ติดตาม และ
รายงานผลการดําเนินงาน และทบทวนผลการ
ดําเนินงานท่ีไมบรรลุเปาหมาย 
6. ปรับปรุงและพัฒนาระบบการบริหารและ 
การติดตาม ลดความซับซอน ใชทรัพยากร          
อยางเหมาะสม และมีประสิทธิภาพ 
7. ทบทวนกรอบโครงสรางของหนวยงาน           
ในการปฏิบัติงานตามภาระงานท่ีวางไวให
ครบถวน  
8. สรางและพัฒนาระบบสารสนเทศและระบบ
ฐานขอมูลตาง ๆ นํามาใชในการบริหารจดัการ
ใหเกิดประสิทธิภาพ  
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แหลงกําเนิด 
ความเสี่ยง 

(วัตถุประสงค/
เปาหมาย) 

 
 
 
 

ความเสี่ยง 
 
 
 
 
 
 
 

สาเหตุของ 
ความเสี่ยง 

 
 
 
 
 
 

การควบคุมหรือ 
การบริหารความเสี่ยง 
(ท่ีมีอยูในปจจุบัน) 

 
 
 
 

ประเมินความเสี่ยง 
(Risk Assessment) 

การจัดการความเสี่ยง 
(Risk Response) 

โอ
กา

สที่
จะ

เก
ิด 

(1
-5

) 

 

 
คว

าม
รนุ

แร
งข

อง
ผล

กร
ะท

บ 
(1 

– 5
) 

  
ระ

ดับ
คว

าม
เส

ี่ยง
(ส

ูงม
าก

,  

สูง
, ป

าน
กล

าง
, น

อย
) 

 
ลํา

ดับ
คว

าม
เส

ี่ยง
 

  

 

กลยุทธ 
การจัดการ 

 
 
 
 

ตัวชี้วัด 
ความเสี่ยง 

 
 
 
 

มาตรการ/กระบวนการ/โครงการ/กิจกรรม 
 
 
 
 

(1) (2.1) (2.2) (2.3) (3.1) (3.2) (3.3)  (4.1) (4.2) (4.3) 

ความเสี่ยงเชิงการปฏิบัติงาน 

มุงมั่นการใหบริการ 

ท่ีดี โดยการบริหาร

จัดการดวยทีมงานท่ี

มีประสิทธิภาพ 

2. ประสิทธิภาพใน

การบริหารจัดการ

ปฏิบัติงานของ

บุคลากร  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. แผนพัฒนา

บุคลากรของฝาย

สนับสนุนยังไมม ี

ความชัดเจน 

2. การสรรหาบุคลากร

ไมไดตามท่ีหนวยงาน

ตองการ 

2. การปฏิบัติตาม

ระเบียบสํานัก

นายกรัฐมนตรีวาดวย

งานสารบรรณ แตใน

บางประเด็นไมตรง 

กับ SOP 

 

 

 

1. มีกลุมบุคลากรรุนใหม  

ท่ีสามารถเรียนรูการใชระบบ

สารสนเทศเพ่ือบรหิารจดัการ

ในการปฏิบัติงานท่ี

เปลี่ยนแปลงเพ่ิมข้ึน  

2. ทบทวนการจัดทํา SOP  

กับการดําเนินงานใหถูกตอง

เหมาะสมกับสภาวการ             

ในปจจุบัน 

3. ทําข้ันตอนการปฏิบัติงาน

เก่ียวกับการพิจารณาขอ

รองเรียนประชาสัมพันธ               

ทางเว็บไชต 

 

 

4 3 H  

สูง 

 

2 Prevent (Treat)  

ลดโอกาสท่ีจะเกิด 

ใหนอยลง

(ควบคุม) 

รอยละความ 

พึงพอใจการ

ใหบริการท่ีมี

คุณภาพไมนอย

กวา 80 

  

 

มาตรการ 

1. กํากับดูแลเจาหนาท่ีใหปฏิบัตติามระเบียบ

โดยเครงครดั 

2. ใหเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบเขารับการฝกอบรม

เพ่ือเพ่ิมพูน ความรู 

3. กําหนดรูปแบบแนวทางข้ันตอนและ

หลักเกณฑสาํหรับการดําเนินการจัดหาพัสดุ         

ท่ีชัดเจนใหกับเจาหนาท่ีปฏิบัติงานดานพัสดุ  

4. แจงแนวทางในการดําเนินการจัดหาพัสดุ

ใหกับหนวยงานไดรบัทราบ 

5. พัฒนาศักยภาพของบุคลากรทุกระดับ       

ในการบริหารจัดการเชิงรุก  

6. สงเสรมิสนับสนุนและเพ่ิมศักยภาพในการ 

ปฏิบัติงานของบุคลากรในลักษณะ Multi-skills 
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แหลงกําเนิด 
ความเสี่ยง 

(วัตถุประสงค/
เปาหมาย) 

 
 
 
 

ความเสี่ยง 
 
 
 
 
 
 
 

สาเหตุของ 
ความเสี่ยง 

 
 
 
 
 
 

การควบคุมหรือ 
การบริหารความเสี่ยง 
(ท่ีมีอยูในปจจุบัน) 

 
 
 
 

ประเมินความเสี่ยง 
(Risk Assessment) 

การจัดการความเสี่ยง 
(Risk Response) 

โอ
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กลยุทธ 
การจัดการ 

 
 
 
 

ตัวชี้วัด 
ความเสี่ยง 

 
 
 
 

มาตรการ/กระบวนการ/โครงการ/กิจกรรม 
 
 
 
 

(1) (2.1) (2.2) (2.3) (3.1) (3.2) (3.3)  (4.1) (4.2) (4.3) 

3. ขอรองเรียนท่ีสง

มายังมหาวิทยาลัยอาจ

มีการดําเนินการไม

เปนไปตามระเบียบ 

ขอปฏิบัติท่ีเก่ียวของ 

4. ผลการเบิกจายไม

เปนไปตามแผนการ 

ใชจายงบประมาณ  

5. การจัดหาพัสดุไม

เปนไปตามแผนการ

ดําเนินงานท่ีกําหนด 

6. การบริหารดานการ

จัดทํางบประมาณ

รายจายไมบรรลุ

เปาหมายตามแผนท่ี

วางไว 

7. การทํารายงานไมมี

ขอมูลท่ีหลากหลาย 

4. จัดบุคลากรใหเพียงพอท่ีจะ

ปฏิบัติงานใหบรรลุเปาหมาย 

5. มีข้ันตอนการปฏิบัติงาน 

(SOP) ท่ีมาตรฐาน  

6. แจงเวียนหนวยงานเก่ียวกับ

เอกสารหลักฐานท่ีใช

ประกอบการดําเนินการ     

จัดซื้อ จัดจาง  

7. แจงมาตรการเรงรดัและมติ

คณะรัฐมมนตรีเก่ียวกับการ 

กอหน้ีผูกพันในแตละไตรมาส  

8. แจงเวียนแนวปฏิบัติในการ

รับสงเอกสารเพ่ือเบิกจายใน 

แตละรอบเดือน 

7. พัฒนาคุณภาพชีวิตของบุคลากร 

สายสนับสนุน 

8. สรางจิตสํานึกใหตระหนักถึงการใหบริการ          

ท่ีมีคุณภาพ  
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แหลงกําเนิด 
ความเสี่ยง 

(วัตถุประสงค/
เปาหมาย) 

 
 
 
 

ความเสี่ยง 
 
 
 
 
 
 
 

สาเหตุของ 
ความเสี่ยง 

 
 
 
 
 
 

การควบคุมหรือ 
การบริหารความเสี่ยง 
(ท่ีมีอยูในปจจุบัน) 

 
 
 
 

ประเมินความเสี่ยง 
(Risk Assessment) 

การจัดการความเสี่ยง 
(Risk Response) 
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กลยุทธ 
การจัดการ 

 
 
 
 

ตัวชี้วัด 
ความเสี่ยง 

 
 
 
 

มาตรการ/กระบวนการ/โครงการ/กิจกรรม 
 
 
 
 

(1) (2.1) (2.2) (2.3) (3.1) (3.2) (3.3)  (4.1) (4.2) (4.3) 

ความเสี่ยงจากเหตุการณภายนอก 

เพ่ือปองกันการเกิด

อัคคีภัย และเพ่ือ

เตรียมพรอมรับกับ

เหตุการณท่ีอาจจะ

เกิดข้ึนได โดยไมทัน

ตั้งตัว  

 

3. การสูญเสียชีวิต

และทรัพยสินของทาง

ราชการ นักศึกษา 

และบุคลากรจาก

อัคคีภัย อุบัติภยั 

อุบัติเหตุ และการ

โจรกรรม 

 

1. บุคลากรใชเครื่องมือ

และอุปกรณไฟฟาโดย

ไมระมัดระวังทําใหเกิด

อัคคีภัย   

2. ไฟฟารัดวงจร   

3. ขาดการเตรียมพรอม

หากเกิดอัคคีภัยข้ึน 

4. ขาดความรู และ

การปฏิบัตติัวหากเกิด

อัคคีภัยในอาคารสูง 

5. การเสื่อมสภาพของ 

อุปกรณไฟฟาใน

อาคาร  

 

 

1. จัดทําแผนและซักซอมความ

พรอมหากเกิดอุบัติภัย และ

อัคคีภัย 

2. จัดหา และเตรยีมอุปกรณ            

ใหพรอมใชงานท่ัวถึงทุกพ้ืนท่ี  

3. ตรวจเช็ค ดูแล รักษา

อุปกรณทุกพ้ืนท่ีใหพรอมใชงาน 

หากเกิดอุบัตภิัย และอัคคีภัย 

4. ใหความรูเก่ียวกับการใช

อุปกรณ และการปฏิบัติตัว  

หากเกิดอุบัตภิัย และอัคคีภัย 

5. ตรวจเช็คและซอมบํารุง

รถยนตเพ่ือปองกันอุบัติเหต ุ

 

 

2 
 

4 H 
สูง 

3 Prevent (Treat)  
ลดโอกาสท่ีจะเกิด 
ใหนอยลง
(ควบคุม)  

เกิดสญูเสียชีวิต
และทรัพยสิน
ของทางราชการ 
นักศึกษา และ
บุคลากรจาก
อัคคีภัย อุบัติภยั 
อุบัติเหตุ และ
การโจรกรรม 
 

มาตรการ 
1. ตรวจสอบและบํารุงรักษาวัสดุ อุปกรณไฟฟา  
ในอาคารตางๆ  ท่ีเสี่ยงตอการเกิดอัคคีภัย 
2. ติดตั้งอุปกรณดับเพลิงประจําอาคาร  
แตละจดุใหเพียงพอ 
3. เตรียมความพรอมของศูนยกลางรบัแจงเหตุ 
อัคคีภัย อุบัติภยั อุบัติเหตุ และการโจรกรรม
เพ่ือประสานงานทันที 
4. จัดอบรมใหความรูแนวทางการปองกัน
อัคคีภัย และการอพยพ กรณีเกิดอัคคีภัย 
5. ตรวจเช็คความพรอมของระบบการปองกัน
อัคคีภัยใหพรอมใชงานตลอดเวลา 
6.ตรวจเช็คและซอมบํารุงรถยนตตามระยะ
ทางการใชงานทุก 10,000 กิโลเมตร และซอม
บํารุงเปลี่ยนอะไหลตามสภาพอายกุารใชงาน 
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แหลงกําเนิด 
ความเสี่ยง 

(วัตถุประสงค/
เปาหมาย) 

 
 
 
 

ความเสี่ยง 
 
 
 
 
 
 
 

สาเหตุของ 
ความเสี่ยง 

 
 
 
 
 
 

การควบคุมหรือ 
การบริหารความเสี่ยง 
(ท่ีมีอยูในปจจุบัน) 

 
 
 
 

ประเมินความเสี่ยง 
(Risk Assessment) 

การจัดการความเสี่ยง 
(Risk Response) 
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กลยุทธ 
การจัดการ 

 
 
 
 

ตัวชี้วัด 
ความเสี่ยง 

 
 
 
 

มาตรการ/กระบวนการ/โครงการ/กิจกรรม 
 
 
 
 

(1) (2.1) (2.2) (2.3) (3.1) (3.2) (3.3)  (4.1) (4.2) (4.3) 

6. อุปกรณดับเพลิงไม

เพียงพอ  

7. การเกิดอุบัตติิเหตุ

และการถูกโจรกรรม

โดยไมทราบสาเหต ุ

   

6. จัดทํามาตรการรักษาความ

ปลอดภัยเพ่ือทําใหเกิดความสงบ 

เรียบรอย และเปนมาตรฐานใน

การกํากับดูแลรักษาความ

ปลอดภัยและการปองกันการ

โจรกรรม 

 

7. แจงมาตรการรักษาความปลอดภัยให              
ทุกหนวยงานไดทราบ เพ่ือใหเกิดความสงบ 
เรียบรอย และเปนมาตรฐานในการกํากับดูแล
รักษาความปลอดภัยใหกับนักศึกษา และ
บุคลากร ตลอดจนทรัพยสินของทางราชการ
ท้ังภายนอกและภายในอาคาร รวมถึงโดยรอบ
ของมหาวิทยาลัย 
8. กํากับและติดตามการปฏิบัติงานของรปภ.
ใหเปนไปตามมาตรการโดยเครงครัด 
9. มีระบบการตรวจสอบและปองกันการ
โจรกรรมดวยกลองวงจรปด CCTV โดยติดตั้ง
ท้ังภายนอกและภายในอาคาร รวมถึงโดยรอบ
ของมหาวิทยาลัย มีการตรวจเช็คและซอม
บํารุงเพ่ือใหใชงานไดปกต ิ
โครงการ/กิจกรรม 
โครงการฝกอบรมแนวทางการปองกันอัคคีภัย
และการอพยพหนีไฟ  

 







 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 




