
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนบริหารความเสี่ยง สํานักงานอธิการบดี 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ 

ปงบประมาณ พ.ศ 2562 



คํานํา 
 

สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ ไดจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง 

สํานักงานอธิการบดี ปงบประมาณ พ.ศ. 2562 สําหรับใชเปนแนวทางในการดําเนินงานการบริหารความเสี่ยง 

เพ่ือลดผลกระทบในเชิงลบตอการบรรลุวัตถุประสงคหรือภารกิจของหนวยงาน เพ่ือใหผูบริหารและบุคลากรของ

หนวยงานตระหนักถึงความสําคัญของการบริหารความเสี่ยงและดําเนินการตามมาตรการท่ีกําหนดในแผนฯ 

อยางมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล  

หวังเปนอยางยิ่งวาแผนบริหารความเสี่ยง สํานักงานอธิการบดี ปงบประมาณ พ.ศ. 2562 ฉบับนี้                       

เปนประโยชนตอผูบริหาร บุคลากร ในการดําเนินงานการบริหารความเสี่ยงตอไป        

           

      สํานักงานอธิการบดี 

                มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ 
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แผนบริหารความเสี่ยง สาํนักงานอธิการบด ีปงบประมาณ พ.ศ. 2562  :   หนา 1 

บทสรุปผูบริหาร 
  

สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ ไดจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง

ปงบประมาณ พ.ศ. 2562 สําหรับใชดําเนินการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในของหนวยงาน           

การบริหารความเสี่ยงเปนกระบวนการหนึ่งท่ีจะสงผลใหการดําเนินงานของหนวยงานเปนไปตามวัตถุประสงค 

และบรรลุเปาหมายท่ีกําหนด โดยคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในดําเนินการวิเคราะห

ความเสี่ยง ระบุความเสี่ยง สาเหตุของความเสี่ยง ประเมินความเสี่ยงจากโอกาสท่ีจะเกิด และระดับความรุนแรง

ของผลกระทบ ท้ังในเชิงคุณภาพ และในเชิงปริมาณ รวมท้ังกําหนดมาตรการการจัดการความเสี่ยง เพ่ือลด

โอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงหรือความเสียหายจากผลกระทบในการดําเนินงานตางๆ  

แผนบริหารความเสี่ยง สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ ปงบประมาณ 

พ.ศ. 2562 ไดวางแผนจัดการความเสี่ยง 3 ดาน จํานวน 3 เรื่อง ประกอบดวย ความเสี่ยงเชิงนโยบาย 

ยุทธศาสตร กลยุทธของสํานักงานอธิการบดี จํานวน 1 เรื่อง ความเสี่ยงเชิงการปฏิบัติงาน จํานวน 1 เรื่อง และ

ความเสี่ยงจากเหตุการณภายนอก จํานวน 1 เรื่อง ดังตอไปนี้  
 

ความเส่ียงเชิงนโยบาย ยุทธศาสตร กลยุทธของสํานักงานอธิการบดี      จํานวน 1 เรื่อง 

1. การบริหารงานไมบรรลุตามวิสัยทัศนสํานักงานอธิการบด ี         
   

ความเส่ียงเชิงการปฏิบัติงาน                                               จํานวน  1 เรือ่ง 

2. ประสิทธิภาพในการบรหิารจัดการปฏิบัติงานของบุคลากร  
   

ความเส่ียงจากเหตุการณภายนอก จํานวน 1 เรื่อง 

3. การสูญเสียชีวิตและทรัพยสินของทางราชการ นักศึกษา และบุคลากรจากอัคคีภัย 

อุบัติภัย อุบัติเหตุ และการโจรกรรม 
 

 

 โดย สํานักงานอธิการบดี ไดรับจัดสรรงบประมาณในการดําเนินงานโครงการตามมาตรการจัดการ                

ความเสี่ยง รวมท้ังสิ้น 36,100 บาท  
 

 ท้ังนี้แผนบริหารความเสี่ยง สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2562 ไดผานความเห็นชอบจาก 

 การประชุมหัวหนาหนวยงานในสังกัดสํานักงานอธิการบดี ครั้งท่ี 5/2561 เม่ือวันท่ี 4 ธันวาคม 2561  

 การประชุมหัวหนาหนวยงานในสังกัดสํานักงานอธิการบดี ครั้งท่ี 1/2562 เม่ือวันท่ี 10 มกราคม 2562 

 การประชุมคณะกรรมการประจําสํานักงานอธิการบดี ครั้งท่ี 1/2562 เม่ือวันท่ี 29 มกราคม 2562 แลวนั้น 

 

 



 

 
แผนบริหารความเสี่ยง สาํนักงานอธิการบด ีปงบประมาณ พ.ศ. 2562  :   หนา 2 

 

บทท่ี 1 

บทนํา 

 

หลักการและเหตุผล 

สํานักงานอธิการบดี  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ ไดดําเนินการบริหารความเสี่ยงตาม    

พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 ในหมวดท่ี 3 การบริหาร

ราชการเพ่ือใหเกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจของรัฐ มาตรา 9 (1) ท้ังนี้การบริหารความเสี่ยงเปนสวนหนึ่งของการ

บริหารเชิงกลยุทธ คํารับรองการปฏิบัติราชการ และมาตรฐานการควบคุมภายในตลอดจนตองปฏิบัติตามเกณฑ

การประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา  
 

วัตถุประสงค 

1. เพ่ือใหสํานักงานอธิการบดีสามารถลดมูลเหตุของโอกาสท่ีจะเกิดความเสียหายและลดขนาดของ 

ความเสียหายท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตใหอยูในระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได ควบคุมได และตรวจสอบได  

 2. เพ่ือใหสํานักงานอธิการบดีมีผลการดําเนินงานบรรลุเปาหมายตามภารกิจหลักและยุทธศาสตร             

ของหนวยงาน และมหาวิทยาลัย 
 

ประโยชนของการบริหารความเส่ียง 

 การดําเนินการบริหารความเสี่ยงจะชวยใหผูบริหารมีขอมูลท่ีใชในการตัดสินใจไดดียิ่งข้ึน และทําให

องคกรสามารถจัดการกับปญหาอุปสรรคและอยูรอดไดในสถานการณท่ีไมคาดคิดหรือสถานการณท่ีอาจทําให

สํานักงานอธิการบดีเกิดความเสียหาย ดังนั้นการดําเนินการบริหารความเสี่ยงจึงมีประโยชน ดังนี้  

 1. เปนสวนหนึ่งของหลักการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี  

 2. ชวยสะทอนใหเห็นภาพรวมของความเสี่ยงตางๆ ท่ีสําคัญได 

 3. เปนเครื่องมือท่ีสําคัญในการบริหารจัดการ 

 4. ชวยใหการพัฒนาการบริหารและจัดสรรทรัพยากรเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 

วิสัยทัศน 

 เปนหนวยงานคุณภาพดานการบริหารจัดการเชิงบูรณาการ และใหบริการอยางมืออาชีพภายใต           

หลักธรรมาภิบาล  
 

ปณิธาน 

มุงม่ันการใหบริการท่ีดี โดยการบริหารจัดการดวยทีมงานท่ีมีประสิทธิภาพ 

  



 

 
แผนบริหารความเสี่ยง สาํนักงานอธิการบด ีปงบประมาณ พ.ศ. 2562  :   หนา 3 

พันธกิจ 

1. พัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการดวยการพัฒนาระบบสารสนเทศและเชื่อมโยงฐานขอมูลในการ

สนับสนุนการบริหารงานและการตัดสินใจอยางมีประสิทธิภาพ 

2. สรางวัฒนธรรมแหงการเรียนรูเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและมาตรฐานการเปนหนวยงานการใหบริการ

ตามพันธกิจอยางมืออาชีพ  
 

ประเด็นยุทธศาสตร   

 1. พัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการองคกรอยางบูรณาการ ดวยหลักธรรมาภิบาล 

 2. พัฒนาและเสริมสรางสมรรถนะบุคลากรอยางมีประสิทธิภาพ 

 3. พัฒนากระบวนการทํางานและการบรหิารจัดการงาน โดยนําระบบสารสนเทศมาใชในการบริหารจัดการ 

 4. พัฒนาและสรางจิตสํานึกของการใหบริการท่ีมีคุณภาพ  
 

เปาประสงค 

 1. หนวยงานมีประสิทธิภาพการบริหารจัดการองคกรอยางบูรณาการ ดวยหลักธรรมาภิบาล 

 2. บุคลากรมีสมรรถนะในการทํางานอยางมีประสิทธิภาพ  

 3. หนวยงานมีกระบวนการทํางานและการบริหารจัดการงาน โดยนําระบบสารสนเทศมาใชในการบริหารจัดการ  

 4. บุคลากรมีจิตสํานึกของการใหบริการท่ีมีคุณภาพ  
 

กลยุทธหลัก  

 กลยุทธท่ี 1 พัฒนาระบบการบริหารและการติดตามท่ีมีประสิทธิภาพ  

กลยุทธท่ี 2 พัฒนาศักยภาพของบุคลากรทุกระดับ ในการบริหารจัดการเชิงรุก  

กลยุทธท่ี 3 สงเสริมสนับสนุนและเพ่ิมศักยภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากรในลักษณะ Multi-skills  

กลยุทธท่ี 4 พัฒนาคุณภาพชีวิตของบุคลากรสายสนับสนุน 

กลยุทธท่ี 5 นําระบบสารสนเทศมาใชในการบริหารจัดการ  

กลยุทธท่ี 6 สรางจิตสํานึกใหตระหนักถึงการใหบริการท่ีมีคุณภาพ  

เพ่ือเปาหมายของสํานักงานอธิการบดีบรรลุผล จึงมีการกําหนดสมรรถนะหลัก และสมรรถนะบริหาร

ของบุคลากร ดังนี้  
 

สมรรถนะหลัก (Core Competency) 
 1. ใฝรู (Self learning) 
 2. มีความคิดเชิงระบบ (Systematic thinking)  
 3. สื่อสารอยางมีประสิทธิภาพ (Effective communication) 
 4. เปนมืออาชีพ (Professional) 
 5. จิตสาธารณะ (Public mind)  
 

 



 

 
แผนบริหารความเสี่ยง สาํนักงานอธิการบด ีปงบประมาณ พ.ศ. 2562  :   หนา 4 

สมรรถนะในการบริหาร (Managerial competency)  

 1. ภาวะผูนํา  

 2. การตัดสินใจและแกไขปญหา 

 3. การวางแผนเชิงกลยุทธ  

 4. การสรางเครือขายในการทํางาน  

 5. การบริหารความเสี่ยง  
 

นิยามความเส่ียง 

ความเส่ียง (Risk) คือ เหตุการณหรือสถานการณใดก็ตามท่ีมีความไมแนนอน ซ่ึงอาจเกิดข้ึนและมีผล    

ทําใหองคกรหรือกิจการไมสามารถดําเนินงานใหบรรลุวัตถุประสงคหรือเปาหมายท่ีต้ังไวได (ตลาดหลักทรัพย     

แหงประเทศไทย) ความเสี่ยงมีท้ังประเภทท่ีเปนความเสี่ยงท่ีแทจริงท่ีเปนความเสี่ยงท่ีมีโดยธรรมชาติ และ       

ความเสี่ยงท่ีเกิดจากการเก็งกําไร ความหมายของความเสี่ยง อาจมีการตีความแตกตางกันไปหลายอยางตามแต   

ความเชี่ยวชาญ และอาชีพของผูใหคําจํากัดความ  

ความเส่ียงในแผนปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ คือ เหตุการณใดๆ ท่ีอาจเกิดข้ึนภายใต

สถานการณท่ีไมแนนอน และสงผลกระทบหรือสรางความเสียหาย (ท่ีเปนตัวเงินและไมเปนตัวเงิน) หรือความ

ลมเหลวหรือลดโอกาสท่ีจะบรรลุเปาหมาย และวัตถุประสงคตามแผนปฏิบัติราชการประจําป 

การจัดการความเส่ียงองคกร (Enterprise Risk Management : ERM) หมายถึง กระบวนการท่ี

คณะกรรมการ ผูบริหาร และบุคลากรขององคกรไดกําหนดข้ึน เพ่ือนําไปประยุกตใชในการกําหนดกลยุทธและ   

การวางแผนขององคกรในทุกระดับ โดยไดรับการออกแบบใหสามารถระบุเหตุการณท่ีมีความเปนไปไดท่ีจะมี

ผลกระทบตอองคกร และจัดการความเสี่ยงใหอยูในระดับท่ียอมรับได เพ่ือใหเกิดความม่ันใจอยางสมเหตุผลวา     

จะสามารถบรรลุวัตถุประสงคขององคกรโดยรวมได (จันทนา สาขากร, นิพันธ เห็นโชคชัยชนะ และศิลปพร ศรีจั่นเพชร 

การควบคุมภายในและการตรวจสอบภายใน)  ซ่ึงหนวยงานขององคกร แบงออกเปน 4 ระดับ คือ 

1) ระดับท่ัวท้ังองคกร 

2) ระดับสวนงาน 

3) ระดบัหนวยงาน  

4) ระดบัหนวยงานยอย 
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แนวทางการบริหารความเส่ียง 

 สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ มีเหตุผลและความจําเปนในการจัดทํา

แผนบริหารความเสี่ยงดังนี้ 

1. เพ่ือปฏิบัติตามพระราชกฤษฎีกา วาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546                

หมวดท่ี 3 มาตรา 9 (1) ท่ีกําหนดใหสวนราชการตองจัดทําแผนปฏิบัติราชการไวลวงหนา 

2. ระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผนดินวาดวยการกําหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน พ.ศ. 2544 

ท่ีกําหนดใหสวนราชการตองมีการประเมินความเสี่ยงและปรับปรุงระบบควบคุมภายใน 

3. เพ่ือใหการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน เปนเครื่องมือในการบริหารจัดการท่ีมี ประสิทธิภาพ 

สงผลใหการปฏิบัติงานของทุกหนวยงานในมหาวิทยาลัย บรรลุเปาหมาย ยุทธศาสตร ของหนวยงาน และ

มหาวิทยาลัย 
 

โครงสรางการบริหารความเส่ียง (Risk Management Organization)  

สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ กําหนดแนวทางการบริหารความเสี่ยง   

โดยคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน ประจําสํานักงานอธิการบดี ประกอบดวย 

ผูอํานวยการสํานักงานอธิการบดี เปนประธาน ผูอํานวยการกอง เปนกรรมการ และผูอํานวยการกองสงเสริมคุณภาพ 

เปนกรรมการและเลขานุการ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สภามหาวิทยาลัย 

คณะกรรมการบริหารความเส่ียง 

และการควบคุมภายใน  

มทร.สุวรรณภูมิ 

ผูอํานวยการสํานักงานอธิการบด ี

คณะกรรมการบริหารความเส่ียง 

และการควบคุมภายใน  

ของหนวยงานในสังกัด  

สํานักงานอธิการบด ี

คณะกรรมการพัฒนา

ระบบราชการ (ก.พ.ร.) 
คณะกรรมการ 

ตรวจเงินแผนดิน 

สํานักงาน 

ตรวจสอบภายใน 

อธิการบดี 
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นโยบายการบริหารความเส่ียง 

 เพ่ือใหสํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ มีระบบในการบริหาร        

ความเสี่ยงและการควบคุมภายใน โดยการบริหารปจจัยและควบคุมกิจกรรม รวมท้ังกระบวนการดําเนินงาน

ตางๆ เพ่ือลดมูลเหตุของแตละโอกาสท่ีสํานักงานอธิการบดี และมหาวิทยาลัย จะเกิดความเสียหาย ใหระดับ

ความเสี่ยงและขนาดของความเสียหายท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตอยูในระดับท่ียอมรับได โดยคํานึงถึงการบรรลุ

เปาหมายของตามภารกิจหลักของสํานักงานอธิการบดี จึงกําหนดนโยบายการบริหารความเสี่ยงดังนี้ 

1. ใหมีการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในท่ัวท้ังองคกรแบบบูรณาการกับการปฏิบัติงานประจํา    

โดยมีการจัดการอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

2. ใหมีการกําหนดกระบวนการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในท่ีเปนระบบมาตรฐานเดียวกันทุก

หนวยงานในสํานักงานอธิการบดี 

3. ใหมีการติดตามประเมินผลการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในท่ีมีการทบทวนและปรับปรุง 

อยางสมํ่าเสมอ 

4. ใหมีการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชเพ่ือการจัดการท่ีดี 

5. ใหการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในเปนสวนหนึ่งของการปฏิบัติงานตามปกติ 
 

กระบวนการบริหารความเส่ียง 

 กระบวนการบริหารความเสี่ยง เปนกระบวนการท่ีใชระบุสาเหตุ วิเคราะห ประเมินและจัดลําดับ     

ความเสี่ยงท่ีมีผลตอการบรรลุวัตถุประสงคของกระบวนการทํางานของหนวยงานหรือองคกร รวมท้ังการบริหาร

และหรือจัดการความเสี่ยงโดยกําหนดแนวทางการควบคุมเพ่ือปองกันหรือลดความเสี่ยงใหอยูในระดับท่ียอมรับ

ได ซ่ึงกระบวนการดังกลาวนี้จะสําเร็จได ตองมีการสื่อสารใหคนในองคกรมีความรูความเขาใจในเรื่องการบริหาร    

ความเสี่ยงในทิศทางเดียวกันตลอดจนมีการจัดระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือใชในระบบการบริหารความเสี่ยง 

ประกอบดวย 7 ข้ันตอนคือ  

 1. การกําหนดวัตถุประสงค เปนข้ันตอนท่ีเปนหัวใจท่ีตองทราบวา องคกรตั้งมาเพ่ืออะไรมีวิสัยทัศน 

พันธกิจ กิจกรรมหลักอะไร การกําหนดวัตถุประสงค และกลยุทธท่ีชัดเจนตามแผนปฏิบัติราชการประจําป             

แลวถายถอดความเชื่อมโยงลงสู แผนงาน งาน โครงการ กิจกรรม 

 2. การวิเคราะหความเสี่ยง คือการทําความเขาใจกับความเสี่ยง  ระบุความเสี่ยง เปนการคนหา ระบุ

เหตุการณใดๆ ท้ังท่ีมีผลดีและผลเสียตอการบรรลุวัตถุประสงค ท้ังในระดับองคกรและกิจกรรม ซ่ึงคนหาไดจาก

งาน โครงการ กิจกรรม กระบวนการท่ีมีสําคัญ จากขอมูล สถิติท่ีเคยเกิดข้ึน  หรือคาดวาจะเกิดข้ึน โดยระบุดวย

วาเหตุการณนั้นจะเกิดท่ีไหน เม่ือใด อยางไร และทําไม 
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 3. การประเมินความเสี่ยงเปนข้ันตอนท่ีตอเนื่องจากการวิเคราะห เปนการจัดลําดับความเสี่ยงท่ีคนพบ

ไดหรือระบุมาได นํามาระบุจัดระดับความเสี่ยง  เรียงลําดับเพ่ือประกอบการตัดสินใจในการจัดการกับความเสี่ยง

ตอไป โดยพิจารณาจากการประเมินโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) และความรุนแรงของผลกระทบ 

จากเหตุการณความเสี่ยง (Impact) โดยมีการกําหนดเกณฑท้ังในเชิงคุณภาพและในเชิงปริมาณ 

4. การประเมินมาตรการควบคุม เปนการพิจารณามาตรการควบคุมท่ีมหาวิทยาลัยควรมี และประเมิน 

มาตรการควบคุมท่ีมีอยูแลว วาสามารถชวยควบคุมความเสี่ยง หรือปจจัยเสี่ยงไดเพียงพอหรือไมหรือเกิด

ประสิทธิผลตามวัตถุประสงคของการควบคุมมากนอยเพียงใด เพ่ือใหสามารถม่ันใจไดวาจะสามารถควบคุมความ

เสี่ยงท่ีมีผลตอการบรรลุวัตถุประสงคขององคกรไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 5. การบริหาร/การจัดการความเสี่ยง เปนการนํากลยุทธ มาตรการหรือแผนงานมาใชปฏิบัติงาน             

ในทุกหนวยงาน ทุกระดับในมหาวิทยาลัย เพ่ือลดโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงหรือความเสียหายจากผลกระทบ               

ในการดําเนินงานตางๆ ท่ีไมมีกิจกรรมควบคุมหรือมีไมเพียงพอ 

 6. การรายงาน การจัดทํารายงานผลการติดตามการดําเนินการตามแผนการบริหารความเสี่ยงท่ีได      

ดําเนินการตามลําดับ ใหฝายบริหารรับทราบ และสามารถดําเนินการแกไขปญหาท่ีมีไดทันทวงที 

7. การติดตามผลและทบทวน เปนการดําเนินการตอเนื่อง เพ่ือพิจารณาวาแผนบริหารความเสี่ยง                 

มีความเหมาะสมกับสถานการณท่ีมีการเปลี่ยนแปลงไปหรือไม รวมถึงทบทวนประสิทธิภาพของแนวการบริหาร

ความเสี่ยงในทุกข้ันตอน และพัฒนาระบบใหดียิ่งข้ึนรวมท้ังทําใหมีการปรับปรุงการทํางานตางๆ 
 

กระบวนการบริหารความเส่ียงสํานักงานอธิการบดี  

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ 
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การประเมินความเส่ียง (Risk Assessment) 

สํานักงานอธิการบดี ใชเกณฑการประเมินความเสี่ยงของมหาวิทยาลัย มาเปนแนวทางในการดําเนินงาน ดังนี้  

 ระดับโอกาสในการเกิด/ความนาจะเกิดเหตุการณตางๆ (Likelihood) สํานักงานอธิการบดีกําหนดเกณฑไว 5 

ระดับ ดังนี้ 

ระดับโอกาสในการเกิด/ความนาจะเกิดเหตุการณตางๆ (Likelihood) ในเชิงปริมาณ/คุณภาพ 

ระดับ โอกาสท่ีจะเกิดเหตุการณ เชิงปริมาณ/เชิงคุณภาพ 

5 สูงมาก/นาจะเกิดมากท่ีสดุ 

(Certain) 

1 เดือนตอครั้งหรือมากกวา/ มีโอกาสในการเกิดเกือบทุกครั้ง 

4 สูง/นาจะเกิดมาก 

(Likely) 

1-6 เดือนตอครั้ง แตไมเกิน 5 ครั้ง/ มีโอกาสในการเกิดคอนขางสูงหรือบอย ๆ 

3 ปานกลาง/อาจจะเกิด 

(Possible) 

1 ปตอครั้ง/ มีโอกาสเกิดบางครั้ง 

2 นอย/เปนไปไดนอย 

(Unlikely) 

2-3 ปตอครั้ง/ อาจมโีอกาสเกิดแตนาน ๆ ครั้ง 

1 นอยมาก/ยากท่ีจะเกิด 

(Rare) 

5 ปตอครั้ง/ มีโอกาสเกิดในกรณียกเวน 

 

ระดับความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยง (Impact) สํานักงานอธิการบดี กําหนดเกณฑไว 5 ระดับ ดังนี้ 

ระดับความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยง (Impact) เชิงปริมาณ/เชิงคุณภาพ 

ระดับ ระดับผลกระทบ เชิงปริมาณ/เชิงคุณภาพ 

5 สูงมาก/รุนแรงท่ีสดุ/ภยัพิบัติ/หายนะ 

(Catastrophic) 

มากกวา 1  ลานบาท/ มีการสูญเสียทรัพยสินอยางมหันต 

มีการบาดเจ็บถึงชีวิต 

4 สูง/คอนขางรุนแรง/สําคญัมาก 

(Major) 

มากกวา 100,000 บาท – 1,000,000 บาท/ มีการสูญเสียทรัพยสินมาก  

มีการบาดเจ็บสาหัสถึงข้ันพักงาน 

3 ปานกลาง 

(Moderate) 

มากกวา 10,000 บาท – 100,000 บาท / มีการสญูเสยีทรัพยสินมาก    

มีการบาดเจ็บสาหัสถึงข้ันหยดุงาน 

2 นอย 

(Minor) 

มากกวา 5,000 – 10,000 บาท/ การสญูเสยีทรัพยสินพอสมควร  

มีการบาดเจ็บรุนแรง  

1 นอยมาก 

(Insignificant) 

ไมเกิน 5,000 บาท / มีการสญูเสยีทรัพยสินเล็กนอย                                

ไมมีการบาดเจ็บรุนแรง 
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ระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk) กําหนดเกณฑไว 4 ระดับ ไดแก สูงมาก สูง ปานกลาง และนอย   

ดังแสดงในผังภาพตารางระดับและตําแหนงความเสี่ยง (Risk Matrix or Risk Profile map) โดยแกนนอน แสดง

ระดับความนาจะเกิด (L: Likelihood) แกนตั้งแสดงระดับผลกระทบ (I: Impact)  

ก)  ความเสี่ยงระดับสูงมาก (Extremely High: E) ใชสีแดง ไมยอมรับความเสี่ยง ควรมีแผนการแกไข 

     โดยดวน โดยอยูในความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน 

ข)  ความเสี่ยงระดับสูง (High: H) ใชสีสม ไมยอมรับความเสี่ยง โดยอยูในความรับผิดชอบของ 

    ฝายบริหารระดับสูง 

ค)  ความเสี่ยงระดับปานกลาง (Moderate: M) ใชสีเหลือง อยูในระดับท่ีอาจยอมรับได แตตองเฝาระวัง  

    และมอบหมายใหฝายบริหารติดตามควบคุมอยางใกลชิด ไมใหระดับความเสี่ยงสูงข้ึน 

ง)  ความเสี่ยงระดับต่ํา (Low: L) ใชสีเขียว อยูในระดับยอมรับ ไมตองใชวิธีการใดเพ่ิมเติม และมอบให 

    ผูรับผิดชอบเปนเจาของความเสี่ยงและกํากับดูแลตอไป 

 

ระดับ

ผลกระทบ 

Impact 

ระดับโอกาสในการเกิด/ความนาจะเกิด Likelihood 

1 

นอยมาก 

2 

นอย 

3 

ปานกลาง 

4 

สูง 

5 

สูงมาก 

5 

สูงมาก 

E(1,5) E(2,5) E(3,5) E(4,5) E(5,5) 

4 

สูง 

M(1,4) H(2,4) H(3,4) E(4,4) E(5,4) 

3 

ปานกลาง 

L(1,3) M(2,3) M(3,3) H(4,3) H(5,3) 

2 

นอย 

L(1,2) L(2,2) L(3,2) M(4,2) H(5,2) 

1 

นอยมาก 

L(1,1) L(2,1) L(3,1) L(4,1) M(5,1) 
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การบริหาร / การจัดการความเส่ียง (Risk Responses) 

มหาวิทยาลัยไดกําหนดทางเลือกในการจัดการความเสี่ยงไวหลายวิธี และสามารถปรับเปลี่ยนหรือนํามา

ผสมผสานใหเหมาะสมกับสถานการณได ท้ังนี้ข้ึนอยูกับดุลยพินิจของฝายบริหารผูรับผิดชอบ โดยสามารถจัดแบง

วิธีจัดการไดหลายวิธี ดังนี้ 

1. การยอมรับความเสี่ยง (Risk Acceptance) เปนการตกลงกันท่ีจะยอมรับความเสี่ยงท่ีเกิดข้ึน 

เนื่องจากไมคุมคาในการจัดการหรือปองกันความเสี่ยง ท่ีตองเสียคาใชจายในการสรางระบบควบคุม แตอยางไร 

ก็ตามหากหนวยงานเลือกท่ีจะบริหารความเสี่ยงดวยวิธีนี้ก็จะตองมีการติดตามเฝาระวังความเสี่ยงอยางใกลชิด

และสมํ่าเสมอ 

2. การเลิกหรือหลีกเลี่ยงความเสี่ยง (Risk Avoidance or Terminate) เปนการจัดการกับความเสี่ยง          

ท่ีอยูในระดับสูงมากและหนวยงานไมอาจยอมรับความเสี่ยงไดจึงตองตัดสินใจยกเลิกโครงการ/กิจกรรม                 

ท่ีจะกอใหเกิดความเสี่ยงนั้นไป 

3. การกระจายความเสี่ยงหรือการโอนความเสี่ยง (Risk Sharing or transfer and Diversify) เปนการ

กระจายหรือถายโอนความเสี่ยงใหหนวยงานอ่ืนชวยแบงความรับผิดชอบไป เชน การทําประกันภัย/ประกัน

ทรัพยสิน กับบริษัทประกัน หรือการจางบริษัทภายนอกมาจัดการในงานบางอยางแทน เชน งานรักษาความ

ปลอดภัย เปนตน 

4. การแกไข/ลด/ควบคุมความเสี่ยง (Risk Treat Control and Reduction) เปนการปรับปรุงระบบ

การทํางาน หรือการออกแบบวิธีการทํางานใหม หรือกําหนดกิจกรรมควบคุมใหม เพ่ือลดโอกาสท่ีจะเกิดความ

เสียหาย หรือลดผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึนจากความเสี่ยง ใหอยูในระดับท่ีหนวยงานยอมรับได เชน การจัดอบรม

เพ่ิมทักษะในการทํางานใหกับพนักงาน การจัดทําคูมือการปฏิบัติงาน เปนตน 
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บทท่ี 2  

แผนบริหารความเสี่ยงสํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูม ิ 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562  
 

 แผนบริหารความเสี่ยง สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ ปงบประมาณ 

พ.ศ. 2562 จัดทําข้ึนเพ่ือใชในการจัดการปจจัยเสี่ยง โดยลดโอกาส (Likelihood) และผลกระทบ (Impact)               

ท่ีอาจทําใหหนวยงานเกิดความเสียหายและสามารถควบคุมความเสี่ยงใหอยูในระดับท่ียอมรับได ประเมินผลได 

และตรวจสอบได และเพ่ือใหการดําเนินงานบรรลุตามเปาหมายท่ีกําหนดไวตามแผนยุทธศาสตรสํานักงาน

อธิการบดี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ ระยะ 4 ป (พ.ศ. 2561-2564) โดยนําผลการดําเนินงาน

ตามแผนบริหารความเสี่ยงของปท่ีผานมา และแผนบริหารความเสี่ยงของหนวยงานในสังกัดมาวิเคราะห 

จัดลําดับความเสี่ยง และกําหนดมาตรการการจัดการความเสี่ยง  

แผนบริหารความเสี่ยง สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ ปงบประมาณ 

พ.ศ. 2562 แบงเปน 3 ดาน จํานวน 3 เรื่อง  ดังนี้ 
 

ความเส่ียงเชิงนโยบาย ยุทธศาสตร กลยุทธของสํานักงานอธิการบดี      จํานวน 1 เรื่อง 

1. การบริหารงานไมบรรลุตามวิสัยทัศนสํานักงานอธิการบด ี         

   

ความเส่ียงเชิงการปฏิบัติงาน                                               จํานวน 1 เรือ่ง 

2. ประสิทธิภาพในการบรหิารจัดการปฏิบัติงานของบุคลากร  

   

ความเส่ียงจากเหตุการณภายนอก จํานวน 1 เรื่อง 

3. การสูญเสียชีวิตและทรัพยสินของทางราชการ นักศึกษา และบุคลากรจาก

อัคคีภัย อุบัติภัย อุบัติเหตุ และการโจรกรรม 

 

 

 โดยกําหนดมาตรการ กระบวนการ โครงการ และกิจกรรม ในการจัดการความเสี่ยง รายละเอียด 

ดังตอไปนี้   

 

 



 
  

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนบริหารความเสี่ยงสํานักงานอธิการบด ี

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภมูิ ปงบประมาณ พ.ศ. 2562 

มีการจัดการความเสี่ยง 3 ดาน  จํานวน 3 เรือ่ง 

 

1. ความเสี่ยงเชิงนโยบาย ยุทธศาสตร กลยุทธของมหาวิทยาลัย   จํานวน 1  เรื่อง  
2. ความเสี่ยงเชิงการปฏิบัติงาน                                         จํานวน 1  เรื่อง 
3. ความเสี่ยงจากเหตกุารณภายนอก                                    จํานวน 1  เรื่อง 
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 แบบ บส.2 
แผนบริหารความเสี่ยงสํานักงานอธิการบดี ปงบประมาณ พ.ศ. 2562 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ 

ลําดับ 
ท่ี 

 
ความเสี่ยง 

(2.1) 

การจัดการความเสี่ยง 

กําหนดเสร็จ 
งบ 

ประมาณ 
ผูกํากับติดตาม 
(เบอรติดตอ) 

ผูรับผิดชอบ 
(เบอรติดตอ) 

กลยุทธการจัดการ 
(4.1) 

ตัวชี้วัดความเสี่ยง 
(4.2) 

มาตรการ/กระบวนการ/โครงการ/กิจกรรม 
(4.3) 

ความเสี่ยงเชิงนโยบาย ยุทธศาสตร กลยุทธของสํานกังานอธิการบดี  จํานวน  1  เร่ือง  

1 การบริหารงานไมบรรลุ
ตามยุทธศาสตร
สํานักงานอธิกาบด ี
 

Prevent (Treat)     
ลดโอกาสท่ีจะเกิด     
ใหนอยลง (ควบคุม) 

รอยละความ 
พึงพอใจการใหบริการ
ท่ีมีคุณภาพไมนอย
กวา 80 
  
 

มาตรการ 
1. การดึงหนวยงานเขามามสีวนรวมมากข้ึน
ดานงานประชาสัมพันธ ผานชองทางตาง ๆ  
ท่ีงานประชาสัมพันธดําเนินการ 
2. การออกพ้ืนท่ีประชาสัมพันธภายนอก 
แนะแนวถึงถ่ินสถานศึกษาตาง ๆ สราง
เครือขายแนะแนวในระดับมัธยมศกึษามุงสู
ราชมงคลสุวรรณภมู ิ
3. การเขารวมการจัดนิทรรศการตลาดนัด
หลักสตูรอุดมศึกษาซึ่งจัดโดย สํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) อยาง
ตอเน่ืองตามความเหมาะสม และเห็นชอบ
จากมหาวิทยาลัย  
4. การขอความอนุเคราะหสื่อมวลชนในการเขา
รวมกิจกรรมเพ่ือนําขอมลูไปเผยแพร 
5. ประชุมหัวหนาหนวยงานในสังกัดสํานักงาน
อธิการบดีทุกเดือน เพ่ือกํากับ ติดตาม และ
รายงานผลการดําเนินงาน และทบทวนผลการ
ดําเนินงานท่ีไมบรรลุเปาหมาย 
6. ปรับปรุงและพัฒนาระบบการบริหารและ
การติดตาม ลดความซับซอน ใชทรัพยากร
อยางเหมาะสม และมีประสิทธิภาพ 

 
มีนาคม  
2562 

 
เมษายน  
2562 

 
 

พฤษภาคม 
2562 

 
 
 

กรกฏาคม 
2562 

ทุกเดือน 
 
 
 
 
 
 

 
- 

 
ผูอํานวยการ
สํานักงานอธิการบด ี

 

ผูอํานวยการกองกลาง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หัวหนาหนวยงาน 

ในสังกัดสํานักงาน

อธิการบด ี
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ลําดับ 
ท่ี 

 
ความเสี่ยง 

(2.1) 

การจัดการความเสี่ยง 

กําหนดเสร็จ 
งบ 

ประมาณ 
ผูกํากับติดตาม 
(เบอรติดตอ) 

ผูรับผิดชอบ 
(เบอรติดตอ) 

กลยุทธการจัดการ 
(4.1) 

ตัวชี้วัดความเสี่ยง 
(4.2) 

มาตรการ/กระบวนการ/โครงการ/กิจกรรม 
(4.3) 

 7. ทบทวนกรอบโครงสรางของหนวยงานใน
การปฏิบัติงานตามภาระงานท่ีวางไวให
ครบถวน  
8. พัฒนาระบบสารสนเทศและระบบ
ฐานขอมูลตาง ๆ นํามาใชในการบริหาร
จัดการใหเกิดประสิทธิภาพ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ผูอํานวยการกอง

บริหารงานบุคคล 

 

หัวหนาหนวยงาน 

ในสังกัดสํานักงาน

อธิการบด ี
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ลําดับ 
ท่ี 

 
ความเสี่ยง 

(2.1) 

การจัดการความเสี่ยง 

กําหนดเสร็จ 
งบ 

ประมาณ 
ผูกํากับติดตาม 
(เบอรติดตอ) 

ผูรับผิดชอบ 
(เบอรติดตอ) 

กลยุทธการจัดการ 
(4.1) 

ตัวชี้วัดความเสี่ยง 
(4.2) 

มาตรการ/กระบวนการ/โครงการ/กิจกรรม 
(4.3) 

ความเสี่ยงเชิงการปฏิบัติงาน   จํานวน  1  เร่ือง 

2 ประสิทธิภาพในการ

บริหารจดัการปฏิบัติงาน

ของบุคลากร  

 

Prevent (Treat)  

ลดโอกาสท่ีจะเกิด     

ใหนอยลง (ควบคุม) 

รอยละความ 
พึงพอใจการใหบริการ
ท่ีมีคุณภาพไมนอย
กวา 80 
  

มาตรการ 

1. กํากับดูแลเจาหนาท่ีใหปฏิบัตติาม

ระเบียบโดยเครงครัด 

2. ใหเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบเขารับการ

ฝกอบรมเพ่ือเพ่ิมพูน ความรู 

3. กําหนดรูปแบบแนวทางข้ันตอนและ

หลักเกณฑสาํหรับการดําเนินการจัดหาพัสดุ

ท่ีชัดเจนใหกับเจาหนาท่ีปฏิบัติงานดานพัสดุ  

4. แจงแนวทางในการดําเนินการจัดหาพัสดุ

ใหกับหนวยงานไดรบัทราบ 

5. พัฒนาศักยภาพของบุคลากรทุกระดับ  

ในการบริหารจัดการเชิงรุก  

6. สงเสรมิสนับสนุนและเพ่ิมศักยภาพในการ 

ปฏิบัติงานของบุคลากรในลักษณะ  

Multi-skills  

7. พัฒนาคุณภาพชีวิตของบุคลากร 

สายสนับสนุน 

8. สรางจิตสํานึกใหตระหนักถึงการใหบริการ

ท่ีมีคุณภาพ  

 

 

 

 

ปงบประมาณ 

พ.ศ. 2562 

 

 

 

 

 

ธันวาคม 

2561 

ปงบประมาณ 

พ.ศ. 2562 

 

 

 

 

 

 

 

 

  
ผูอํานวยการ
สํานักงานอธิการบด ี

 

หัวหนาหนวยงาน 

ในสังกัดสํานักงาน

อธิการบด ี

 
ผูอํานวยการกองคลัง 
 
 
 
 
 

ผูอํานวยการกอง
บริหารงานบุคคล 
 
 
 
 
 
 

หัวหนาหนวยงาน 

ในสังกัดสํานักงาน

อธิการบด ี
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ลําดับ 
ท่ี 

 
ความเสี่ยง 

(2.1) 

การจัดการความเสี่ยง 

กําหนดเสร็จ 
งบ 

ประมาณ 
ผูกํากับติดตาม 
(เบอรติดตอ) 

ผูรับผิดชอบ 
(เบอรติดตอ) 

กลยุทธการจัดการ 
(4.1) 

ตัวชี้วัดความเสี่ยง 
(4.2) 

มาตรการ/กระบวนการ/โครงการ/กิจกรรม 
(4.3) 

ความเสี่ยงจากเหตุการณภายนอก 

3 การสญูเสยีชีวิตและ
ทรัพยสินของทาง
ราชการ นักศึกษา และ
บุคลากรจากอัคคีภัย 
อุบัติภัย อุบัติเหตุ และ
การโจรกรรม 

 

Prevent (Treat)  

ลดโอกาสท่ีจะเกิด 

ใหนอยลง (ควบคุม) 

เกิดสญูเสียชีวิตและ
ทรัพยสินของทาง
ราชการ นักศึกษา 
และบุคลากรจาก
อัคคีภัย อุบัติภยั 
อุบัติเหตุ และการ
โจรกรรม 
 

มาตรการ 
1. ตรวจสอบและบํารุงรักษาวัสดุ อุปกรณไฟฟา  
ในอาคารตางๆ  ท่ีเสี่ยงตอการเกิดอัคคีภัย 
2. ติดตั้งอุปกรณดับเพลิงประจําอาคาร  
แตละจดุใหเพียงพอ 
3. เตรียมความพรอมของศูนยกลางรบัแจงเหตุ 
อัคคีภัย อุบัติภยั อุบัติเหตุ และการโจรกรรม
เพ่ือประสานงานทันที 
4. จัดอบรมใหความรูแนวทางการปองกัน
อัคคีภัย และการอพยพ กรณีเกิดอัคคีภัย 
5. ตรวจเช็คความพรอมของระบบการ
ปองกันอัคคีภัยใหพรอมใชงานตลอดเวลา 
6.ตรวจเช็คและซอมบํารุงรถยนตตามระยะ
ทางการใชงานทุก 10,000 กิโลเมตร และ
ซอมบํารุงเปลี่ยนอะไหลตามสภาพอายุ       
การใชงาน 
7. แจงมาตรการรักษาความปลอดภัยใหทุก
หนวยงานไดทราบ เพ่ือใหเกิดความสงบ 
เรียบรอย และเปนมาตรฐานในการกํากับ
ดูแลรักษาความปลอดภัยใหกับนักศึกษา 
และบุคลากร ตลอดจนทรัพยสินของทาง
ราชการท้ังภายนอกและภายในอาคาร 
รวมถึงโดยรอบของมหาวิทยาลยั 
 

 
ตุลาคม 
2561 

- กันยายน 
2562 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

ผูอํานวยการ

สํานักงานอธิการบด ี

 

ผูอํานวยการกองกลาง/ 

กองบริหารทรัพยากร

นนทบุรี/วาสุกรี/

สุพรรณบุร ี





 
  

 

 

 

 

 

ภาคผนวก 

  แบบวิเคราะหความเสี่ยง สํานักงานอธิการบด ี แบบ บส.1 

  คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการดําเนินงานการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 

  ของสํานักงานอธิการบดี ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562 
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 แบบ บส.1 
แบบวิเคราะหความเสี่ยง 

สํานักงานอธิการบดี  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ 
ปงบประมาณ พ.ศ. 2562 

แหลงกําเนิด 
ความเสี่ยง 

(วัตถุประสงค/
เปาหมาย) 

 
 
 
 

ความเสี่ยง 
 
 
 
 
 
 
 

สาเหตุของ 
ความเสี่ยง 

 
 
 
 
 
 

การควบคุมหรือ 
การบริหารความเสี่ยง 
(ท่ีมีอยูในปจจุบัน) 

 
 
 
 

ประเมินความเสี่ยง 
(Risk Assessment) 

การจัดการความเสี่ยง 
(Risk Response) 

โอ
กา

สที่
จะ

เก
ิด 

(1
-5

) 

 

 
คว

าม
รนุ

แร
งข

อง
ผล

กร
ะท

บ 
(1 

– 5
) 

  
ระ

ดับ
คว

าม
เส

ี่ยง
(ส

ูงม
าก

,  

สูง
, ป

าน
กล

าง
, น

อย
) 

 
ลํา

ดับ
คว

าม
เส

ี่ยง
 

  

 

กลยุทธ 
การจัดการ 

 
 
 
 

ตัวชี้วัด 
ความเสี่ยง 

 
 
 
 

มาตรการ/กระบวนการ/โครงการ/กิจกรรม 
 
 
 
 

(1) (2.1) (2.2) (2.3) (3.1) (3.2) (3.3)  (4.1) (4.2) (4.3) 

ความเสี่ยงเชิงนโยบาย ยุทธศาสตร กลยุทธของสํานกังานอธิการบดี 

เปนหนวยงาน
คุณภาพดานบริหาร
จัดการเชิงบูรณาการ 
และใหบริการอยาง
มืออาชีพ 

1. การบริหารงานไม
บรรลตุามยุทธศาสตร
สํานักงานอธิกาบด ี
 

1. การประชาสมัพันธ
เชิงรุกเพ่ือสนับสนุน
ภารกิจของ
มหาวิทยาลยัใหเปน            
ท่ียอมรับของชุมชน 
และสังคม  
2. ผลการเบิกจายไม
เปนไปตามแผนการ         
ใชจายงบประมาณ  
3. การบริหารดานการ
จัดทํางบประมาณ
รายจายไมบรรลุ
เปาหมายตามแผน       
ท่ีวางไว  

1. ถายทอดแผนยุทธศาสตร
สํานักงานอธิการบดี ระยะ      
4 ป (พ.ศ. 2561-2564)  
ลงสูหนวยงานและบุคลากร  
2. มอบหมายผูรับผิดชอบหรือ
หนวยงานใหรับผดิชอบตัวช้ีวัด
ยุทธศาสตร และตัวช้ีวัด
ความสําเร็จ 
3. ประชุมหัวหนาหนวยงานใน
สังกัดสํานักงานอธิการบดีทุก
เดือน เพ่ือกํากับ ติดตาม และ
รายงานผลการดําเนินงาน  
4. ทบทวนผลการดําเนินงานท่ี
ไมบรรลเุปาหมาย  

5 4 E 
สูง
มาก 

1 Prevent (Treat) 
ลดโอกาสท่ีจะเกิด
ใหนอยลง
(ควบคุม) 

รอยละความ 
พึงพอใจการ
ใหบริการท่ีมี
คุณภาพไมนอย
กวา 80 
  

มาตรการ 
1. การดึงหนวยงานเขามามสีวนรวมมากข้ึน 
ดานงานประชาสัมพันธ ผานชองทางตาง ๆ             
ท่ีงานประชาสัมพันธดําเนินการ 
2. การออกพ้ืนท่ีประชาสัมพันธภายนอก 
แนะแนวถึงถ่ินสถานศึกษาตาง ๆ สราง
เครือขายแนะแนวในระดับมัธยมศกึษามุงสู       
ราชมงคลสุวรรณภมู ิ
3. การเขารวมการจัดนิทรรศการตลาดนัด
หลักสตูรอุดมศึกษาซึ่งจัดโดย สํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) อยาง
ตอเน่ืองตามความเหมาะสม และเห็นชอบ       
จากมหาวิทยาลัย  
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แหลงกําเนิด 
ความเสี่ยง 

(วัตถุประสงค/
เปาหมาย) 

 
 
 
 

ความเสี่ยง 
 
 
 
 
 
 
 

สาเหตุของ 
ความเสี่ยง 

 
 
 
 
 
 

การควบคุมหรือ 
การบริหารความเสี่ยง 
(ท่ีมีอยูในปจจุบัน) 

 
 
 
 

ประเมินความเสี่ยง 
(Risk Assessment) 

การจัดการความเสี่ยง 
(Risk Response) 

โอ
กา

สที่
จะ

เก
ิด 

(1
-5

) 

 

 
คว

าม
รนุ

แร
งข

อง
ผล

กร
ะท

บ 
(1 

– 5
) 

  
ระ

ดับ
คว

าม
เส

ี่ยง
(ส

ูงม
าก

,  

สูง
, ป

าน
กล

าง
, น

อย
) 

 
ลํา

ดับ
คว

าม
เส

ี่ยง
 

  

 

กลยุทธ 
การจัดการ 

 
 
 
 

ตัวชี้วัด 
ความเสี่ยง 

 
 
 
 

มาตรการ/กระบวนการ/โครงการ/กิจกรรม 
 
 
 
 

(1) (2.1) (2.2) (2.3) (3.1) (3.2) (3.3)  (4.1) (4.2) (4.3) 

4. ระบบบริหารจัดการ
งานบางสวนซับซอน  
ทําใหสิ้นเปลืองเวลา 
และการใชทรัพยากร 
ไมเหมาะสม  
5. การปฏิบัติงานของ
บางหนวยงานยังไม
ครบถวนตามกรอบ
โครงสรางภาระงาน 
ท่ีวางไว 
6. ขาดระบบ
สารสนเทศเพ่ือการ
ตัดสินใจของผูบริหาร 
รวมท้ังประสิทธิภาพ
การบริหารจัดการระบบ
ขอมูลและฐานขอมูล
ตาง ๆ  
7. งบประมาณและการ
จัดสรรงบประมาณไม
สมดลุกับการพัฒนา   

5. ผูรับผดิชอบตัวช้ีวัด
ยุทธศาสตร และตัวช้ีวัด
ความสําเร็จตามแผนฯ 
ดําเนินการขับเคลื่อนใหตัวช้ีวัด
บรรลเุปาหมาย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4. การขอความอนุเคราะหสื่อมวลชนในการเขารวม
กิจกรรมเพ่ือนําขอมลูไปเผยแพร 
5. ประชุมหัวหนาหนวยงานในสังกัดสํานักงาน
อธิการบดีทุกเดือน เพ่ือกํากับ ติดตาม และ
รายงานผลการดําเนินงาน และทบทวนผลการ
ดําเนินงานท่ีไมบรรลุเปาหมาย 
6. ปรับปรุงและพัฒนาระบบการบริหารและ 
การติดตาม ลดความซับซอน ใชทรัพยากร          
อยางเหมาะสม และมีประสิทธิภาพ 
7. ทบทวนกรอบโครงสรางของหนวยงาน           
ในการปฏิบัติงานตามภาระงานท่ีวางไวให
ครบถวน  
8. สรางและพัฒนาระบบสารสนเทศและระบบ
ฐานขอมูลตาง ๆ นํามาใชในการบริหารจดัการ
ใหเกิดประสิทธิภาพ  
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แหลงกําเนิด 
ความเสี่ยง 

(วัตถุประสงค/
เปาหมาย) 

 
 
 
 

ความเสี่ยง 
 
 
 
 
 
 
 

สาเหตุของ 
ความเสี่ยง 

 
 
 
 
 
 

การควบคุมหรือ 
การบริหารความเสี่ยง 
(ท่ีมีอยูในปจจุบัน) 

 
 
 
 

ประเมินความเสี่ยง 
(Risk Assessment) 

การจัดการความเสี่ยง 
(Risk Response) 
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สที่
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ิด 
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อย
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กลยุทธ 
การจัดการ 

 
 
 
 

ตัวชี้วัด 
ความเสี่ยง 

 
 
 
 

มาตรการ/กระบวนการ/โครงการ/กิจกรรม 
 
 
 
 

(1) (2.1) (2.2) (2.3) (3.1) (3.2) (3.3)  (4.1) (4.2) (4.3) 

ความเสี่ยงเชิงการปฏิบัติงาน 

มุงมั่นการใหบริการ 

ท่ีดี โดยการบริหาร

จัดการดวยทีมงานท่ี

มีประสิทธิภาพ 

2. ประสิทธิภาพใน

การบริหารจัดการ

ปฏิบัติงานของ

บุคลากร  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. แผนพัฒนา

บุคลากรของฝาย

สนับสนุนยังไมม ี

ความชัดเจน 

2. การสรรหาบุคลากร

ไมไดตามท่ีหนวยงาน

ตองการ 

2. การปฏิบัติตาม

ระเบียบสํานัก

นายกรัฐมนตรีวาดวย

งานสารบรรณ แตใน

บางประเด็นไมตรง 

กับ SOP 

 

 

 

1. มีกลุมบุคลากรรุนใหม  

ท่ีสามารถเรียนรูการใชระบบ

สารสนเทศเพ่ือบรหิารจดัการ

ในการปฏิบัติงานท่ี

เปลี่ยนแปลงเพ่ิมข้ึน  

2. ทบทวนการจัดทํา SOP  

กับการดําเนินงานใหถูกตอง

เหมาะสมกับสภาวการ             

ในปจจุบัน 

3. ทําข้ันตอนการปฏิบัติงาน

เก่ียวกับการพิจารณาขอ

รองเรียนประชาสัมพันธ               

ทางเว็บไชต 

 

 

4 3 H  

สูง 

 

2 Prevent (Treat)  

ลดโอกาสท่ีจะเกิด 

ใหนอยลง

(ควบคุม) 

รอยละความ 

พึงพอใจการ

ใหบริการท่ีมี

คุณภาพไมนอย

กวา 80 

  

 

มาตรการ 

1. กํากับดูแลเจาหนาท่ีใหปฏิบัตติามระเบียบ

โดยเครงครดั 

2. ใหเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบเขารับการฝกอบรม

เพ่ือเพ่ิมพูน ความรู 

3. กําหนดรูปแบบแนวทางข้ันตอนและ

หลักเกณฑสาํหรับการดําเนินการจัดหาพัสดุ         

ท่ีชัดเจนใหกับเจาหนาท่ีปฏิบัติงานดานพัสดุ  

4. แจงแนวทางในการดําเนินการจัดหาพัสดุ

ใหกับหนวยงานไดรบัทราบ 

5. พัฒนาศักยภาพของบุคลากรทุกระดับ       

ในการบริหารจัดการเชิงรุก  

6. สงเสรมิสนับสนุนและเพ่ิมศักยภาพในการ 

ปฏิบัติงานของบุคลากรในลักษณะ Multi-skills 
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แหลงกําเนิด 
ความเสี่ยง 

(วัตถุประสงค/
เปาหมาย) 

 
 
 
 

ความเสี่ยง 
 
 
 
 
 
 
 

สาเหตุของ 
ความเสี่ยง 

 
 
 
 
 
 

การควบคุมหรือ 
การบริหารความเสี่ยง 
(ท่ีมีอยูในปจจุบัน) 

 
 
 
 

ประเมินความเสี่ยง 
(Risk Assessment) 

การจัดการความเสี่ยง 
(Risk Response) 
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สที่
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) 
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าก
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สูง
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าง
, น

อย
) 

 
ลํา

ดับ
คว

าม
เส

ี่ยง
 

  

 

กลยุทธ 
การจัดการ 

 
 
 
 

ตัวชี้วัด 
ความเสี่ยง 

 
 
 
 

มาตรการ/กระบวนการ/โครงการ/กิจกรรม 
 
 
 
 

(1) (2.1) (2.2) (2.3) (3.1) (3.2) (3.3)  (4.1) (4.2) (4.3) 

3. ขอรองเรียนท่ีสง

มายังมหาวิทยาลัยอาจ

มีการดําเนินการไม

เปนไปตามระเบียบ 

ขอปฏิบัติท่ีเก่ียวของ 

4. ผลการเบิกจายไม

เปนไปตามแผนการ 

ใชจายงบประมาณ  

5. การจัดหาพัสดุไม

เปนไปตามแผนการ

ดําเนินงานท่ีกําหนด 

6. การบริหารดานการ

จัดทํางบประมาณ

รายจายไมบรรลุ

เปาหมายตามแผนท่ี

วางไว 

7. การทํารายงานไมมี

ขอมูลท่ีหลากหลาย 

4. จัดบุคลากรใหเพียงพอท่ีจะ

ปฏิบัติงานใหบรรลุเปาหมาย 

5. มีข้ันตอนการปฏิบัติงาน 

(SOP) ท่ีมาตรฐาน  

6. แจงเวียนหนวยงานเก่ียวกับ

เอกสารหลักฐานท่ีใช

ประกอบการดําเนินการ     

จัดซื้อ จัดจาง  

7. แจงมาตรการเรงรดัและมติ

คณะรัฐมมนตรีเก่ียวกับการ 

กอหน้ีผูกพันในแตละไตรมาส  

8. แจงเวียนแนวปฏิบัติในการ

รับสงเอกสารเพ่ือเบิกจายใน 

แตละรอบเดือน 

7. พัฒนาคุณภาพชีวิตของบุคลากร 

สายสนับสนุน 

8. สรางจิตสํานึกใหตระหนักถึงการใหบริการ          

ท่ีมีคุณภาพ  
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แหลงกําเนิด 
ความเสี่ยง 

(วัตถุประสงค/
เปาหมาย) 

 
 
 
 

ความเสี่ยง 
 
 
 
 
 
 
 

สาเหตุของ 
ความเสี่ยง 

 
 
 
 
 
 

การควบคุมหรือ 
การบริหารความเสี่ยง 
(ท่ีมีอยูในปจจุบัน) 

 
 
 
 

ประเมินความเสี่ยง 
(Risk Assessment) 

การจัดการความเสี่ยง 
(Risk Response) 
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กลยุทธ 
การจัดการ 

 
 
 
 

ตัวชี้วัด 
ความเสี่ยง 

 
 
 
 

มาตรการ/กระบวนการ/โครงการ/กิจกรรม 
 
 
 
 

(1) (2.1) (2.2) (2.3) (3.1) (3.2) (3.3)  (4.1) (4.2) (4.3) 

ความเสี่ยงจากเหตุการณภายนอก 

เพ่ือปองกันการเกิด

อัคคีภัย และเพ่ือ

เตรียมพรอมรับกับ

เหตุการณท่ีอาจจะ

เกิดข้ึนได โดยไมทัน

ตั้งตัว  

 

3. การสูญเสียชีวิต

และทรัพยสินของทาง

ราชการ นักศึกษา 

และบุคลากรจาก

อัคคีภัย อุบัติภยั 

อุบัติเหตุ และการ

โจรกรรม 

 

1. บุคลากรใชเครื่องมือ

และอุปกรณไฟฟาโดย

ไมระมัดระวังทําใหเกิด

อัคคีภัย   

2. ไฟฟารัดวงจร   

3. ขาดการเตรียมพรอม

หากเกิดอัคคีภัยข้ึน 

4. ขาดความรู และ

การปฏิบัตติัวหากเกิด

อัคคีภัยในอาคารสูง 

5. การเสื่อมสภาพของ 

อุปกรณไฟฟาใน

อาคาร  

 

 

1. จัดทําแผนและซักซอมความ

พรอมหากเกิดอุบัติภัย และ

อัคคีภัย 

2. จัดหา และเตรยีมอุปกรณ            

ใหพรอมใชงานท่ัวถึงทุกพ้ืนท่ี  

3. ตรวจเช็ค ดูแล รักษา

อุปกรณทุกพ้ืนท่ีใหพรอมใชงาน 

หากเกิดอุบัตภิัย และอัคคีภัย 

4. ใหความรูเก่ียวกับการใช

อุปกรณ และการปฏิบัติตัว  

หากเกิดอุบัตภิัย และอัคคีภัย 

5. ตรวจเช็คและซอมบํารุง

รถยนตเพ่ือปองกันอุบัติเหต ุ

 

 

2 
 

4 H 
สูง 

3 Prevent (Treat)  
ลดโอกาสท่ีจะเกิด 
ใหนอยลง
(ควบคุม)  

เกิดสญูเสียชีวิต
และทรัพยสิน
ของทางราชการ 
นักศึกษา และ
บุคลากรจาก
อัคคีภัย อุบัติภยั 
อุบัติเหตุ และ
การโจรกรรม 
 

มาตรการ 
1. ตรวจสอบและบํารุงรักษาวัสดุ อุปกรณไฟฟา  
ในอาคารตางๆ  ท่ีเสี่ยงตอการเกิดอัคคีภัย 
2. ติดตั้งอุปกรณดับเพลิงประจําอาคาร  
แตละจดุใหเพียงพอ 
3. เตรียมความพรอมของศูนยกลางรบัแจงเหตุ 
อัคคีภัย อุบัติภยั อุบัติเหตุ และการโจรกรรม
เพ่ือประสานงานทันที 
4. จัดอบรมใหความรูแนวทางการปองกัน
อัคคีภัย และการอพยพ กรณีเกิดอัคคีภัย 
5. ตรวจเช็คความพรอมของระบบการปองกัน
อัคคีภัยใหพรอมใชงานตลอดเวลา 
6.ตรวจเช็คและซอมบํารุงรถยนตตามระยะ
ทางการใชงานทุก 10,000 กิโลเมตร และซอม
บํารุงเปลี่ยนอะไหลตามสภาพอายกุารใชงาน 
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สาเหตุของ 
ความเสี่ยง 

 
 
 
 
 
 

การควบคุมหรือ 
การบริหารความเสี่ยง 
(ท่ีมีอยูในปจจุบัน) 

 
 
 
 

ประเมินความเสี่ยง 
(Risk Assessment) 

การจัดการความเสี่ยง 
(Risk Response) 
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การจัดการ 

 
 
 
 

ตัวชี้วัด 
ความเสี่ยง 

 
 
 
 

มาตรการ/กระบวนการ/โครงการ/กิจกรรม 
 
 
 
 

(1) (2.1) (2.2) (2.3) (3.1) (3.2) (3.3)  (4.1) (4.2) (4.3) 

6. อุปกรณดับเพลิงไม

เพียงพอ  

7. การเกิดอุบัตติิเหตุ

และการถูกโจรกรรม

โดยไมทราบสาเหต ุ

   

6. จัดทํามาตรการรักษาความ

ปลอดภัยเพ่ือทําใหเกิดความสงบ 

เรียบรอย และเปนมาตรฐานใน

การกํากับดูแลรักษาความ

ปลอดภัยและการปองกันการ

โจรกรรม 

 

7. แจงมาตรการรักษาความปลอดภัยให              
ทุกหนวยงานไดทราบ เพ่ือใหเกิดความสงบ 
เรียบรอย และเปนมาตรฐานในการกํากับดูแล
รักษาความปลอดภัยใหกับนักศึกษา และ
บุคลากร ตลอดจนทรัพยสินของทางราชการ
ท้ังภายนอกและภายในอาคาร รวมถึงโดยรอบ
ของมหาวิทยาลัย 
8. กํากับและติดตามการปฏิบัติงานของรปภ.
ใหเปนไปตามมาตรการโดยเครงครัด 
9. มีระบบการตรวจสอบและปองกันการ
โจรกรรมดวยกลองวงจรปด CCTV โดยติดตั้ง
ท้ังภายนอกและภายในอาคาร รวมถึงโดยรอบ
ของมหาวิทยาลัย มีการตรวจเช็คและซอม
บํารุงเพ่ือใหใชงานไดปกต ิ
โครงการ/กิจกรรม 
โครงการฝกอบรมแนวทางการปองกันอัคคีภัย
และการอพยพหนีไฟ  

 







 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 




